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2. 0Opracowanie dotyczace analizy konkurencyjnej
przedsiebiorstwa pod katem produktow lub
ustug przedsiebiorcy

2.1. Analiza firmy i jej otoczenia

2.1.1.Analiza makroekonomiczna PEST

EGOMIX Polska sp. z o.0. oferuje produkty chemii budowlanej wysokiej
jakosci  w  konkurencyjnych cenach, przeznaczone zaréwno dla
profesjonalnych wykonawcow jak i uzytkownikéw indywidualnych. Wyroby
firmy EGOMIX Polska sp. z 0.0. posiadajg wymagane prawem certyfikaty i
atesty.

Sytuacja na rynku chemii budowlane;.

Nizszy wzrost gospodarczy, spadek liczby mieszkan w budowie oraz
stabngce budownictwo niemieszkaniowe sprawig, ze rynek chemii
budowlanej w Polsce po 14% sredniorocznym wzroscie w latach 2004-2008,
w najblizszych latach skurczy sie. Rynek wréci na sciezke wzrostu nie
wczesniej niz w 2011 r. - wynika z raportu PMR.

Duzo wolniejszy rozwdj polskiej gospodarki oraz wysychajgce zrédta
finansowania inwestycji  kubaturowych, zwtaszcza mieszkaniowych,
spowoduja, ze po doskonatych latach 2004-2008, lata 2009-2011 przyniosg
niewielkg korekte na rynku chemii budowlanej w Polsce. Firma badawcza
PMR w swoim najnowszym raporcie zatytutowanym "Rynek chemii
budowlanej w Polsce 2009. Prognozy rozwoju na lata 2009-2011" szacuje,
ze w latach 2009-2011 $rednioroczna dynamika rynku, mierzona wartoscia
sprzedazy, wyniesie -5%. Rynek ten najsilniejsze spadki notowat bedzie w
2010r.

Badanie przeprowadzone na potrzeby raportu wsrdéd 56 producentéw
chemii budowlanej w Polsce pokazuje, ze gtéwnymi barierami dla branzy
jest obecnie silna konkurencja na rynku oraz utrudniony dostep do
kredytow inwestycyjnych. Dodatkowo, w najblizszych kilkunastu miesigcach
barierami, ktére najmocniej zyskiwa¢ bedga na znaczeniu beda:
niedostateczny popyt oraz zatory ptatnicze.
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Najwazniejsze bariery dla rozwoju rynku chemii budowlanej w Polsce

Silna konkurencja na rynku 27%

Kryzys w budownictwie 24%
Trudny dostep do kredytow inwestycyjnych 24%
Wysoki kurs euro

Niedostateczny popyt

Skomplikowane i czesto zmieniajgce sie prawo
Nieprzewidywalnosc przyszlej sytuacji gospodarczej

Zatory platnicze

Wysokie ceny surowcow, materiatow i polfabrykatow

Zrddio. Raport , Rynak chemii budawanef w Polsce 2009. Prognazy rozwoju l
na lata 2009-2011°, PMA Publications, dziaf PMR, 2009 www.pmrpublications.com !

PMR szacuje takze, ze w efekcie silnej konkurencji cenowej na rynku
budowlanym, inwestorzy coraz czesSciej bedg siegaé po tansze i prostsze
rozwigzania z segmentu chemii budowlanej, a rezygnowa¢ z zakupu
drozszych i bardziej skomplikowanych rozwigzan.

Zdaniem analitykéw PMR, w 2009 r. rynek chemii budowlanej przed
wiekszymi spadkami uchroni budowa mieszkan rozpoczetych w latach
boomu budowlanego. ,Spodziewamy sie, ze w biezgcym roku do
uzytkowania zostanie oddanych co najmniej 170 tys. mieszkan, przy czym
najwiekszy wysyp nowych mieszkan tradycyjnie bedzie miat miejsce w
grudniu. Duza cze$¢ tych mieszkan bedzie na etapie wykanczania przez
nabywcéw jeszcze w 2010 r., generujgc dodatkowy popyt na materiaty
chemii budowlanej”, twierdzi Barttomiej Sosna, starszy analityk rynku
budowlanego w PMR i autor raportu.

Jednak obecne spadki liczby rozpoczynanych mieszkan  znajda
odzwierciedlenie w stabszych wynikach firm z branzy chemii budowlane;j juz
w 2009 r. ,Prognozujemy, ze w catym 2009 r. liczba mieszkan, ktérych
budowe rozpoczeto wyniesie okoto 140 tys., co oznaczac bedzie spadek o
blisko 20% w stosunku do 2008 r. Rynek zatem ustabilizuje sie na poziomie z
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2006 r., kiedy to rozpoczeto budowe 138 tys. nowych mieszkan”, dodaje
Bartfomiej Sosna.

Zdaniem ekspertéw ozywienie notowane w budownictwie inzynieryjnym w
pewnym stopniu zrekompensuje branzy chemii budowlanej ubytki w
budownictwie kubaturowym, jednak dotyczy¢ to bedzie jedynie czesci firm,
oferujgcych produkty chemiczne znajdujgce zastosowanie przy modernizacji
i budowie obiektéw mostowych oraz innych obiektéw inzynieryjnych, takich
jak stadiony czy kompleksowe budowle przemystowe.

Sytuacje na rynku chemii budowlanej z pewnosciag poprawi¢ moga
inwestycje w nowe obiekty uzytecznosci publicznej. ,Spodziewamy sie, ze
budowa i rozbudowa szkét, kampusdw uniwersyteckich, bibliotek, hal
sportowych, ptywalni, szpitali, muzedw czy urzedéw bedzie najdynamiczniej
rozwijajaca sie gatezig budownictwa nie mieszkaniowego i w duzym stopniu
zrekompensuje ubytki w segmencie deweloperskiego budownictwa
mieszkaniowego”, twierdzi Barttomiej Sosna.

W opinii PMR pewna poprawa kondycji rynku chemii budowlanej mozliwa
jest nie wczesniej niz w 2011 r., jednak w znacznym stopniu uzaleznione jest
to od polityki kredytowej bankéw w drugiej potowie 2009 r.*

Rynek sprzedazy chemii budowlanej to jeden z segmentéw rynku
materiatéw budowlanych. Rynek ten charakteryzuje sie wysokim poziomem
konkurencji — zaréwno produktowej jak i kosztowej. Obecnie odbiorca
koricowy jest wymagajacy i chce kupowac wysokiej jakosci produkty w
atrakcyjnej cenie. Niebagatelne znaczenie majg tutaj takie cechy
oferowanych do sprzedazy produktow jak ich trwatos¢, innowacyjnosc,
komplementarnosé i substytucyjnosc. Istotnym czynnikiem wptywajgcym na
sprzedaz powyzszych produktow jest krétkotrwate zapotrzebowanie na
zrdznicowane produkty oraz sezonowos$¢ tego zapotrzebowania. Skutkiem
ubocznym tego typy trenddw jest ciggta erozja marzy/zysku i spadajgca
cena $rednia produktu.

Sytuacja na rynku materiatéw budowlanych ma wigzgcy wptyw na segment
chemii budowlane;j.

! http://www.pmrpublications.com/
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Dobrym sygnatem dla rozwoju rynku sprzedazy materiatéw budowlanych sg
informacje GUS: o lepszej koniunkturze w polskim budownictwie z dnia
2010-03-29. Wskaznik klimatu koniunktury w budownictwie wedtug
Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) osiggnat w marcu 2010r. poziom -
5.6 pkt. Oznacza to jego znaczgcg poprawe w stosunku do lutego 2010r.,
kiedy to wynosit ok. -14.7 pkt.

[Ogdlny wskaznik koniunktury w budownictwie w Polsce,
styczen 2008-marzec 2010

5.6

2008 ey 2008 ——pe 2010

| Frdaifo: GUS, 2070

s prnrpublications.com l

Ponizsze tabele zawierajg spojrzenie na otoczenie dalsze PEST

2.1.2.CzynniKi polityczne i prawne

Wptyw szansy na
Szansa .
przedsiebiorstwa

Polska w UE. Wdrazanie Strategii Lizbonskiej
(strategii zrobwnowazonego
rozwoju) pozytywne
postrzeganie Polski przez
inwestorow zagranicznych staje
sie szansg dla firmy

Wdrozenie Unijnej Karty Matych | Jest to dokument zawierajgcy 10
Przedsiebiorstw wytycznych w zakresie polityk
majgcych utatwic
funkcjonowanie matym i
Srednim przedsiebiorstwom w
Unii Europejskiej oraz
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minimalizowanie efektow
kryzysu  ekonomicznego w

sektorze MSP.

Obietnice wyborcze i realizowana
przez to polityka opcji rzadzacych

w celu zapewnienia coraz
wiekszej liczby mieszkan dla
spoteczenstwa.

Sprzyjajace zmiany przepiséw w

celu utatwienia rozwoju
budownictwa, a w tym wzrostu

popytu na chemie budowlana.

Dotacje z Unii Europejskiej na
sektor budowlany

Dodatkowe srodki i linie
kredytowe wspierajace zakup

materiatow budowlanych.

Zagrozenia

Wptyw zagrozenia na

przedsiebiorstwa

Dojscie do wifadzy partii, ktore

zablokujg ~ rozwdj  kooperacji

pomiedzy krajami

Bardzo istotne i poza kontrolg
EGOMIX Polska sp. z 0.0.

2.1.3.Czynniki ekonomiczne

Wptyw szansy na
Szansa o

przedsiebiorstwa
Wysoki poziom inwestycji w | Powoduje to znaczny wzrost
sektorze budownictwa | zapotrzebowania na chemie
instytucjonalnego i | budowlana.
indywidualnego.
Wzrost gospodarczy Dobre warunki dla rozwoju

budownictwa, a w zwigzku z tym
i duzy wzrost zapotrzebowania
na materiaty budowlane.

Dos¢ stabilna sytuacja

producentéw materiatow

Dzieki stabilnej produkcji mozna
realizowa¢ duze zamodwienia i

Strona 10
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budowlanych w naszym kraju.

negocjowac korzystnie ich ceny.

Uruchomienie przez rzady
specjalnych linii kredytowych w
celu szybkiego i taniego rozwoju

budownictwa.

Dobra koniunktura gospodarcza
EGOMIX
pozwala

wptywa na rozwdj

Polska sp. z o0.0. i
planowa¢ dalsze dobre wyniki
nastepne Dzieki

kredytom wzrost

na lata.
nastepuje
inwestycji w sektorze
budowlanym, a w zwigzku z tym
zapotrzebowanie na materiaty

budowlane.

Zagrozenia

Wptyw zagrozenia na

przedsiebiorstwa

Kryzys na rynkach finansowych

Utrzymujacy sie kryzys na wielu
rynkach Swiatowych i
europejskich, sprzeczne sygnaty
dotyczace korica kryzysu moga
powodowac wolniejszy rozwdj
budownictwa instytucjonalnego

i mieszkaniowego

Umacnianie sie ztotego w | W przypadku eksportu sytuacja
stosunku do innych walut. taka jest bardzo niekorzystna
dla EGOMIX Polska sp. z 0.0. i
niezalezna od niego.
2.1.4.Czynniki spoteczne
Wptyw szansy na
Szansa "
przedsiebiorstwa
Wzrost stopy zyciowej | Przecietny obywatel chce

przecietnego mieszkanca

mieszka¢ wygodniej i bardziej
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komfortowo, w zwigzku z tym
inwestuje w remont lub zakup
nowego mieszkania lub domu.

Nizszy wzrost demograficzny,

Z tego wzgledu niezbedne jest

powodujgcy obnizenie poziomu | poszukiwanie nowych rynkow
zakupdéw, w tym rowniez | zbytu
produktow Przedsiebiorcy

Wptyw zagrozenia na

Zagrozenia

przedsiebiorstwa

Duze zagrozenie bezrobociem dla
przecietnego mieszkanca.

Obawy w inwestowanie w
mieszkania i remont z powodu

mozliwosci utraty pracy.

2.1.5.Czynniki technologiczne

Szansa

Wptyw szansy na

przedsiebiorstwa

Proponowanie nowoczesnych
rozwigzan systemowych z zakresu
budownictwa instytucjonalnego i

indywidualnego.

Przecietny inwestor zagraniczny

ceni sobie rozwigzania
zapewniajgce jakos$¢, trwatosc
technologii wykonania i
uzyskania dtugoletnich

gwarancji w ich uzytkowaniu. A
takie rozwigzania sprzedaje
EGOMIX Polska sp. z 0.0..

Wzrost poziomu wykorzystania
nowych technologii

Powoduje zwiekszenie
mozliwosci dotarcia do
potencjalnego  klienta  firm
budowlanych i  odbiorcéow

indywidualnych.
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L Wptyw zagrozenia na

Zagrozenia -
przedsiebiorstwa

Nizsze koszty produkcji | Nastepuje wzrost konkurencji na
materiatow budowlanych | rynku  dostawcéw  materiatow
dzieki stosowaniu w ich | budowlanych oraz malejg marze
produkgcji innowacyjnych | na tej dziatalnosci
technologii.

Brak potrzeb w zakresie | Rozwigzania systemowe dla
korzystania z nowoczesnych | budownictwa  przynoszg  duze
rozwigzan systemowych w | korzysci dla  producentéow i

budownictwie handlowcéw. W  rozwigzaniu
instytucjonalnym i | systemowym mozna  dokonad
indywidualnym znacznego obnizenia ceny jednego

ze sktadnikéw nie tracac na
catkowitym zysku.
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2.2.

Analiza otoczenia blizszego

2.2.1.Analiza glownych Kkonkurentow i Kkrytycznych

czynnikow sukcesu (glowne czynniki konkurencyjnosci)
dominujace w branzy

W wiekszosci grup materiatdw budowlanych, kanaty dystrybucji sa
rozbudowane i ztozone. W wielu przypadkach granice pomiedzy dostawcg
czy odbiorcg ulegajg zatarciu. W celu zwiekszenia swojej sity przetargowej w
relacjach z producentami materiatéw budowlanych, firmami ustugowymi
oraz finalnymi odbiorcami, a takze w celu poprawy poziomu uzytecznosci i
efektywnosci  dystrybucji, przedsiebiorstwa handlujgce materiatami
budowlanymi tworzg regionalne, ogdlnopolskie i miedzynarodowe sieci
hurtowni. Dziatania takie sg rdwniez odpowiedzig na rosngce zagrozenie ze
strony dynamicznie rozwijajacych sie sieci marketéw budowlanych, ktérych
udziat w rynku rosnie z roku na rok. Przedsiebiorstwa decydujac sie na
integracje pionowg lub pozioma, chcg bardziej penetrowac¢ rynek i
generowac z tego tytutu wieksze zyski.

EGOMIX Polska sp. z o.0. jest producentem chemii budowlanej, a swoje
produkty sprzedaje na rynku krajowym poprzez sieé¢ dystrybucji:

Mazowieckie: MARSAN 03-122 Warszawa ul. Modlinska 158

www.marsan.pl

Swietokrzyskie: P.P.H.U Ramex 33-300 Nowy Sacz ul. Wiéniowieckiego 123c
www.ramex.pl
Podkarpackie: P.P.H.U Ramex 33-300 Nowy Sgcz ul. Wisniowieckiego 123c

www.ramex.pl

Matopolskie: P.P.H.U Ramex 33-300 Nowy S3gcz ul. Wisniowieckiego 123c

www.ramex.pl

Slaskie: P.P.H.U Ramex 33-300 Nowy Sacz ul. Wisniowieckiego 123c

www.ramex.pl
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Opolskie: P.P.H.U Merkury sp. j. 48-200 Prudnik ul. Prazyrska 28

www.merkury.opole.pl

Wielkopolskie: PHB Polskie Hurtownie Budowlane Sp. z o0.0. 64-120
Krzemieniewo ul. Dworcowa 152

www.phb.pl

Dolnoslaskie: P.P.H.U Merkury sp. j. 48-200 Prudnik ul. Prazyrska 28

www.merkury.opole.pl

Produkty chemii budowlanej marki EGOMIX Polska sp. z 0.0. s3
sprzedawane w o$miu wojewddztwach gtéwni w Polsce srodkowej i
potudniowej. Do najwazniejszego dystrybutora nalezy PPHU RAMEX.
Pozostali dystrybutorzy PPHU MERKURY i PHB to tak naprawde jedna wielka
wspdélna sie¢ dystrybucji w ramach PHB POLSKICH HURTOWNI
BUDOWLANYCH.

W wyniku wspétpracy z tak silng siecig dystrybucji EGOMIX Polska sp. z 0.0.
moze oferowaé swoje produkty niemal ze na terenie catego kraju.

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci nie mozna okreslic jednego
konkurenta, ktérego ma EGOMIX Polska sp. z o.0.

e Firma MAJSTER-POL Kosiniscy Spotka Jawna powstata w 1998 roku, a

podstawg jej dziatalnosci w pierwszych latach byty ustugi w zakresie
termo - renowacji budynkéw metodg lekkg mokrg. Firma posiada
wyltgcznie polski kapitat.
Od roku 2001 firma rozpoczeta produkcje materiatéw do termo -
renowacji budynkéw, a nadrzednym celem firmy jest dobro i
zadowolenie klienta. MAJSTER-POL dysponuje wtasnym zapleczem
technologicznym i zatrudnia wysoko wykwalifikowany personel.
Oferta produktowa jest stale poszerzana, system ocieplet MAJSTER-
POL posiada Aprobate Techniczng ITB oraz Certyfikat Jakosci
Wyrobu, co zapewnia naszym produktom stale kontrolowang jakos¢
na wysokim poziomie.

e Przedsiebiorstwo Wielobranzowe FAST z siedzibg w Zielonej Gorze,
ul. Foluszowa 112 jest firmg zajmujgca sie produkcjg chemii
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budowlanej. Spdétka powstata w 1991 roku i od tamtej pory
przechodzac kolejne etapy rozwinetfa sie z matej, liczacej kilka oséb
firmy do rozmiaréw liczgcego sie na rynku polskim producenta i
dystrybutora chemii budowlanej. Wtascicielami firmy sg obywatele
polscy - kapitat firmy jest w catosci polski. Obecnie firma zatrudnia
okoto 80 oséb i wspodtpracuje z siecig 400 hurtowni na terenie catej
Polski.

e Firma CEDAT Sp. z o.0. to polski producent zapraw chemii
budowlanej marki CEKOL. Posiada cztery duze, nowoczesne fabryki -
w Gdansku, w Stawigudzie koto Olsztyna, w Betchatowie oraz w
Gotdapi. W skfad zaktadéw firmy wchodzg m.in. hale produkcyjne,
gdzie powstajg zaprawy CEKOL, pomieszczenia administracyjne,
magazyny i doskonale wyposazone laboratoria. Sztandarowym
produktem firmy Cedat jest biata masa szpachlowa, gtadki tynk
gipsowy CEKOL C-45, zdobywca wielu nagréd w branzy. W swojej
ofercie firma Cedat ma ponad 30 rodzajow zapraw CEKOL
przeznaczonych do rozmaitych prac budowlanych. Produkty te
tworzg kompleksowg oferte rozwigzan gotowych do budowy i
remontu budynkéw mieszkalnych i budynkéw uzytecznosci
publicznej.

e Torggler jest znang zarédwno w Polsce, jak i w Europie wtoska grupg
produkujgcg wysokospecjalizowane wyroby dla budownictwa.
Torggler to silna struktura produkcyjno-handlowa do kompleksowej
obstugi rynku w profesjonalne materiaty budowlane. Dla
zwiekszenia i optymalizacji mocy produkcyjnych niezbednych do
pokrycia zapotrzebowania rynku polskiego, powstata w Zgierzu
nowoczesna fabryka zdolna do wyprodukowania szerokiego i
kompletnego zakresu produktow. Pozostate fabryki mieszczg sie we
Wtoszech. Marka Torggler jest gwarancja zaspokojenia wymagan
specjalistycznych Firm Budowlanych, Inwestoréw Przemystowych
oraz Klientéw Indywidualnych. Dostarczajgc produkty o najwyzszej
jakosci i najlepszych wtasciwos$ciach technicznych, co jest
potwierdzone przez najwazniejsze miedzynarodowe certyfikaty

e Firma ,Arsanit” istnieje od 2001 roku i od poczatku jest firmg z
polskim kapitatem, z polskim pomystem i zarzgdzaniem. Dzieki
przemyslanej strategii rozwoju, trafnie wytyczanym kierunkom
dziatan, stusznym decyzjom oraz kreatywnosci pracownikéw firmy
zbudowano nowoczesny zaktad produkcyjny, w ktérym wytwarzane
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wyroby sprzedawane sg z powodzeniem na rynku krajowym i na
eksport. W ofercie firmy sg wyroby przeznaczone dla budownictwa
ogolnego i mieszkaniowego. Firma produkuje i dostarcza produkty z
zakresu chemii budowlanej takie jak kleje do glazury, zaprawy
posadzkowe, murarskie, tynkarskie, systemy ocieplen, tynki
akrylowe, mozaikowe, silikatowe, silikonowe i minerale, farby
fasadowe oraz ptyty styropianowe.

Analiza pozycji konkurencyjnej produktow chemii budowlanej na rynkach

docelowych

Kryterium Biatorus | Czechy | Stowacja Ukraina

Rywalizacja pomiedzy
konkurentami w
branzy — poziom
konkurencji

$redni niski niski Sredni

Zagrozenie
potencjalnymi nowymi
konkurentami —
poziom zagrozenia

Sredni niski niski Sredni

Sita oddziatywania
dostawcéw — poziom | sredni niski niski niski
oddziatywania

Zagrozenie ze strony
substytutéw - poziom

Sredni Sredni Sredni
Sredni
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3.0pracowanie dotyczace wyboru rynkow
docelowych dziatalnosci eksportowej

EGOMIX Polska sp. z o0.0. jest producentem chemii budowlanej, a
najwazniejszym dystrybutorem jest PPHU RAMEX. Po analizach
zdecydowano sie na wyboér rynkdw osciennych: Stowacja, Czechy, Ukraina i
Biatorus sg panstwami bedgacymi w zainteresowaniu EGOMIX Polska sp. z
0.0. zwigzane z rozszerzeniem swojej dziaftalno$ci na ich obszarze. S3 to
rynki wschodzgce, ktérych penetracja sieciami handlowymi nie jest jeszcze
tak szeroka jak w panstwach zachodnich (np. Niemcy, Francja, Hiszpania,
Wtochy). Dodatkowym atutem jest rdwniez odlegtos¢ od Nowego Sacza.

Bardzo wainym elementem przy wyborze krajdw docelowych byta
wspotpraca z PPHU RAMEX oraz RAMEX sp. z 0.0. Firmy te stanowig
wsparcie w zakresie sprzedazy i Wnioskodawca zamierza powtdrzy¢ model
podobny do tego w Polsce, w ktérym produkty Wnioskodawcy sg w ofercie
PPHU Ramex oraz Ramex sp.z. 0. 0.0. oraz innych partneréw spoza grupy
RAMEX. Takie podejscie daje szanse na obnizenie kosztéw transportu
poprzez agregacje zamoéwien i wspodlny transport a jednoczesnie obniza
minimum logistyczne z tego wzgledu ze transport nie musi by¢ dedykowany
tylko do produktéw Wnioskodawcy.

Obecnie nie ma chyba panistwa, ktére nie miatoby probleméw z
zaspokojeniem potrzeb mieszkaniowych dla swoich obywateli. Bum
budowlany wystepuje z réznym natezeniem w kazdym z wymienionych
panstw, a wspomagany jest przez $rodki finansowe z funduszy Unii
Europejskiej i korzystne linie kredytowe bankdéw. Nalezy tu wspomnie¢ o
pracach budowlanych zwigzanych z Euro 2012 na terenie naszego kraju i
Ukrainy. Na rynku budowlanym wymienionych panstw bedzie wzrastato
zapotrzebowanie na materiaty budowlane, a odbiorcy bedg chcieli otrzymac
wysokiej jakosci produkt po atrakcyjnej cenie.

Branza budowlana to najwiekszy sektor przemystowy w Europie, majacy
pierwszoplanowe znaczenie pod wzgledem produkcji débr inwestycyjnych.
Budownictwo w UE wytwarza $rednio 48, 9% majatku trwatego.

W sektorze budowlanym zatrudnionych jest ponad 7% ogotu pracujacych w
Unii Europejskiej, a dodatkowo kazde jedno stanowisko pracy w
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budownictwie tworzy 2 inne stanowiska. Budownictwo opiera sie na matych
i Srednich przedsiebiorstwach (99, 8% zatrudnia ponizej 50 osdb).

Rozwdj budownictwa jest jednym z istotnych elementéw polityki kazdego
panstwa, albowiem stwarza warunki rozwojowe dla innych sektoréow
gospodarki, a szczegdlnie dla przemystu i handlu. Rozwéj budownictwa
przyczynia sie takze do zmiany postaw spotecznych i zachowan
ekonomicznych wptywajgc znaczaco na ograniczenie konsumpcji na rzecz
inwestycji oraz tworzenie nowych miejsc pracy tak potrzebnych w sytuacji
dokuczliwego bezrobocia

Rzady panstw cztonkowskich UE podjety réznego rodzaju dziatania, w tym
polityki ukierunkowane na stymulowanie budownictwa, w szczegdlnosci
rozwoj programow publicznych lub przyspieszenie juz zaplanowanych prac i
inwestycji. Poniesiono znaczne wydatki na infrastrukture, jak np.: drogi i
linie kolejowe, budownictwo niemieszkalne, konserwacje i naprawy.

Niektére rzady wprowadzity ulgi podatkowe w celu pobudzenia popytu w
niektérych czesciach sektora budowlanego, w szczegdlnosci budownictwa
mieszkaniowego. W niektérych przypadkach S$rodki te uzupetniono
dotacjami na remonty i cele budowlane, w tym budynki publiczne i projekty
inzynieryjne. Inne kraje, szczegdlnie w potudniowej Europie, zmienity
uregulowania odnoszgce sie do prac publicznych w celu zwiekszenia
ptynnosci  przedsiebiorstw  poprzez  skrécenie czasu  pomiedzy
fakturowaniem a ptatnoscig. Rzagdy zmienity réwniez zasady i przepisy w
zakresie sktadek na ubezpieczenie spoteczne, aby pomdc utrzymaé dochdd
pracownikéw dotknietych srodkami podjetymi przez przedsiebiorstwo w
celu obnizenia kosztéw ptfac, przyznajgc tym pracownikom prawo do
pewnego rodzaju $wiadczer socjalnych.?

Wedtug autora publikacji ,Fundusze unijne dla budownictwa” Jacka
Skwierczynskiego w latach 2007 - 2013 z Regionalnych Programéw
Operacyjnych na inwestycje w odnowe obszaréw miejskich i wiejskich
dostepnych jest ponad 900 min euro. Nowoscig jest mozliwos¢
finansowania projektéw mieszkalnictwa (cho¢ w ograniczonym zakresie)

2 7r6dto http://www.eurofound.europa.eu
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oraz inicjatywa Jessica. Ze srodkéw moga skorzysta¢ przede wszystkim
jednostki samorzadu terytorialnego, ale rowniez przedsiebiorcy i
spotdzielnie mieszkaniowe.’

Projekty budowlane nalezg do najbardziej skomplikowanych przedsiewzieé
w ludzkiej dziatalnosci. llos¢ wykonywanych zadan, koniecznosc¢ ich Scistej
koordynacji, kontrola budzetéw oraz czasu wykonania budowy przy
jednoczesnym dotrzymaniu wysokiej jakosci robét powodujg, ze naturalng
tendencjg w ich realizacji jest poszukiwanie sposobdw uproszczenia
struktury projektow poprzez wprowadzanie predefiniowanych zespotéw
zadan i czynnosci. Na to zapotrzebowanie producenci materiatoéw
budowlanych w przeciggu ostatnich 15 lat odpowiadajg rozwojem oferty od
najprostszych, pojedynczo stosowanych materiatdbw po cate, gotowe
zestawy materiatdw przeznaczonych do realizacji poszczegdlnych etapdéw
budowy - pojawiajg sie systemy. Systemy pozwalajg inwestorom znacznie
uprosci¢ projekt budowlany — zamiast zajmowac sie poszczegdlnymi
zadaniami mogga oni planowac¢ wykonanie catych etapdw robdt i dobierac
do nich odpowiednie rozwigzania oferowane przez producentéw
materiatdw. Bardzo czesto uzyskujg dodatkowe korzysci w postaci
przedtuzonej gwarancji na wykonane prace pod warunkiem zastosowania
kompletnego rozwigzania systemowego danego producenta. Z kolei
producentom systemy pozwalajg na uzyskiwanie wyzszej rentownosci,
czego przyktadem sg systemy docieplen, ktérych rentownos¢ jest znaczaco
wyzsza niz samych materiatéw do izolacji termicznej. Systemy zwiekszajg
bezpieczenstwo funkcjonowania producentédw na rynku pozwalajac na
stosowanie elastyczniejszej polityki rynkowe] szczegdlnie w zakresie cen
materiatéw. W przypadku wojny cenowej na rynku jednego sktadnika
systemu producent moze podnie$é¢ cene pozostatych skfadnikéw tak, aby
zrownowazy¢ spadek marzy. Drugim trendem w rozwoju oferty
produktowej jest jej zdecydowana dywersyfikacjia od produktow
podstawowych w kierunku produktéw do specjalnych zastosowan.
Przyczyng tego zjawiska jest wzrost konkurencji i wchodzenie nowych firm
do sektoréw tradycyjnych materiatéw budowlanych. Zmusza to szczegdlnie
liderow rynku do poszukiwania produktéw, dzieki ktérym beda w stanie
utrzymywacé dystans nad pojawiajgcymi sie konkurentami, a poprzez to
przeciwdziataé spadkowi rentownosci na sprzedazy podstawowych

* Zrédto: http://www.sigma-not.pl
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materiatéw budowlanych. Najlepszym przyktadem szybkosci tego zjawiska
jest rozwdj oferty lidera rynku chemii budowlanej firmy Atlas, ktéra z 4
produktdw na poczatku lat 90-ych obecnie obejmuje prawie 100
produktdw, w tym szereg rozwigzan systemowych. Materiaty stosowane w
budownictwie z przyczyn ekonomicznych nie nadajg sie przewaznie do
transportu na duze odlegtosci. Stad olbrzymie znaczenie w rozwoju tego
rynku ma rozwoj dystrybucji. Gesta sie¢ dystrybucji hurtowni budowlanych,
duzg specjalizacjg firm dystrybucyjnych np. firmy sprzedajgce tylko suchg
zabudowe (system) albo firmy sprzedajgce dachy. wejscie na polski rynek
inwestorow zagranicznych, powstajg pierwsze sieciowe markety budowlane
tzw. DIY (Do It Yourself — Zréb to sam) oraz firmy tworzgce sieci sktadow
budowlanych np. VOX Sktady Budowlane. Lata 1997-1999 to kryzys branzy
budowlanej. Aby zréwnowazy¢ spadek obrotdw i marzy, dotychczas wasko
specjalizowani dystrybutorzy musieli rozszerzy¢ asortyment. Dodatkowo
poszerzenie oferty byto wymuszone przez pojawienie sie marketéw DIY z
szeroka oferta towarowg. Konieczne stato sie mocniejsze wsparcie
marketingowe sprzedazy przez dystrybutoréow szczegdlnie w rejonach
nasilonej konkurencji takich jak duze aglomeracje. Okres ten to takze
poczgtek koncentracji na rynku dystrybutorédw materiatéw. Oprocz
zachodnich sieci marketéw i sktadéw budowlanych zaczety sie pojawiac
polskie sieci dystrybucyjne jak Grupa Polskie Sktady Budowlane. Od roku
2000 zaczyna sie proces konsolidacji sieci dystrybucji, jednak aktualnie jest
on jeszcze na poczatkowym etapie — najwieksza polska sie¢ PSB posiada
15% udziatu w rynku, a wszystkie markety budowlane razem od 10-13%.

W wyniku przeprowadzonych rozméw Wykonawcy PRE z Beneficjentem
oraz w oparciu o analize konkurencji oraz harmonogramu dziatan i narzedzi
do realizacji PRE wybrano 4 rynki docelowe, na ktérych bedg promowane
dotychczasowe oraz nowe produkty Beneficjenta:

e Biatorus
e (Czechy

e Stowacja
e Ukraina

Wyzej wymienione rynki docelowe zostaty wybrane ze wzgledu na fakt
wystepowania na nich potencjalnych klientéw produktdéw, jakie zamierza
eksportowaé na tych rynkach Beneficjent — produkty chemii budowlanej
wymienione w pkt. 2.1.1.
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Wystepowanie na ww. rynkach docelowych klientéw wymienionych
produktéow jest podstawowym kryterium doboru tych rynkdéw, dzieki
wdrozeniu PRE bedzie istniata mozliwo$¢ dotarcia do nich poprzez dziatania
marketingowe oraz spotkania bilateralne.

Bezposrednim powodem wyboru 4 rynkéw docelowych (biatoruski, czeski,
stowacki i ukrainski) byta analiza rynkéw poparta badaniem poszczegdlnych

rynkéw opisana w sekcji 4 Planu Rozwoju Eksportu.

Za gtéwne kryteria wyboru rynkéw docelowych uznano:

1. Przynaleznos¢ do UE (+1 tak; -1 nie)
2. Koszty transportu (+1 mate; -1 duze)
3. Potencjat rynku (+1 duzy; 0 $redni, -1 maty)
4. Rynek konsumentéw (+1 duzy; 0 Sredni, -1 maty)
5. Sita nabywcza (+1 duza; -1 mata)
6. Doswiadczenie firmy w handlu w danym kraju (+1 tak; O nie)
7. Zainteresowanie konsumentéw nowymi produktami spoza
wiodacych marek (+2 tak; -2 nie)
Kryteria wyboru Niemcy | Czechy | Stowacja | Ukraina | Biatorus | Wegry
Przynaleznos¢ do
+1 +1 +1 -1 -1 +1

UE
Koszty transportu +1 +1 +1 +1 +1 0
Potencjat rynku 0 +1 -1 +1 +1 -1
Rynek

i +1 +1 0 +1 +1 +1
konsumentéw
Sita nabywcza +1 +1 +1 0 0 -1
Doswiadczenie
firmy w handlu w +1 +1 +1 +1 0 0
danym kraju
Zainteresowanie
konsumentéw
nowymi -2 +1 +2 +2 +2 +2
produktami spoza
wiodacych marek
razem +3 +7 +5 +5 +4 +2

Strona 22



INNOWACYINA

UNIA EUROPEJSKA KXk
GOSPODARKA 7 M
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI FUNDUSZ *

i
ROZWOJU REGIONALNEGO P

Zasadami warunkujgcymi dostep produktéw do wybranych rynkéw
docelowych s3 mozliwosci produkcyjne Beneficjenta oraz mozliwosci
dystrybucyjne — w szczegdlnosci wspierane poprzez dziatania marketingowe
oraz spotkanie bilateralne z kontrahentami. Planowany wzrost eksportu nalezy
uznac¢ za projekt posiadajacy cechy rozwigzania zgodne ze zmianami jakie
zachodzg w sektorze budowlanym
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4.0pracowanie dotyczgce badania wybranych
rynkow docelowych

4.1.

Bialorus

Jak zatozy¢ firme na Biatorusi

Dla polskiego przedsiebiorcy korzystnym rozwigzaniem jest zaftozenie na
Biatorusi spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscia. Gwarantuje to na trzy
lata zwolnienie z podatku dochodowego od osdéb prawnych, a jezeli
biatoruskie wtadze uznaja, ze produkowane towary sg szczegdlnie wazne
dla gospodarki kraju, przez kolejne trzy lata przedsiebiorca bedzie korzystat
z 50-proc. ulgi podatkowe]

Jeszcze lepszym rozwigzaniem jest otworzenie firmy w jednej ze specjalnych
stref ekonomicznych. Poza nawet piecioletnim zwolnieniem z podatku
dochodowego przedsiebiorcom funkcjonujgcym na tych uprzywilejowanych
terenach przystuguje zwolnienie z cta, co automatycznie pozwala im na
swobodne dysponowanie srodkami dewizowymi. Wszystkie inne firmy
dziatajgce na Biatorusi muszg odsprzedawac panstwu 30 proc. zarobionych
na eksporcie dewiz. Jednak zardwno liczba specjalnych stref
ekonomicznych, jak i mozliwosci zatozenia tam przedsiebiorstwa s3
ograniczone i zalezg m.in. od uzyskania stosowanych pozwolen od
biatoruskich wtfadz panAstwowych. Obecnie na Biatorusi jest szesé
specjalnych stref ekonomicznych: Brze$é, Minsk, Homel-Raton, Witebsk,
Mogilew, Grodnoinwest.*

REGULACJE PRAWNE | KOSZTY OTWARCIA

Otwarcie przedstawicielstwa na terenie Republiki Biatorusi reguluje
tamtejszy Kodeks Cywilny i regulamin ,,O zasadach otwierania i dziatalnosci
na terytorium Republiki Biatoru§ przedstawicielstw podmiotdow
zagranicznych”. Naszym  pierwszym  krokiem w celu otwarcia
przedstawicielstwa na Biatorusi, bedzie ztozenie wniosku o zezwolenie
(podmioty zagraniczne - czyli tzw. Zagrofirmy - przedstawicielstwa otwierajg
na podstawie zezwolenia Ministerstwa Spraw Zagranicznych). Wydanie
zezwolenia (lub przedtuzenia zezwolenia) wigze sie z poniesieniem pewnych

* http://www.rp.pl/artykul/92231,66012_Jak_zalozyc_firme_na_Bialorusi.html
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kosztow. Zagrofirma prowadzgca dziatalnos¢ handlowa musi za kazdy rok
dziatalnosci zaptacic¢ okoto 650 euro (chyba, ze otwieramy przedsiebiorstwo
niehandlowe lub charytatywne, to optata wyniesie okoto 200 euro).

STATUS PRAWNY | PODATKOWY

Przedstawicielstwo nie ma osobowosci prawnej. Moze jednak w imieniu
Zagrofirmy nabywac¢ majatek, otworzy¢ rachunek w banku, dokonywac
transakcji i wystepowac w sadzie w charakterze powoda lub pozwanego.
Przedstawicielstwo ponadto nie jest samodzielnym podmiotem
podatkowym. Jesli oprécz przedstawicielstwa zechcemy otworzy¢ handlowg
osobe prawng z udziatem zagranicznym, bedziemy sie musieli liczy¢ z
ptaceniem podatkdéw od dochoddéw ponoszonych na terenie Biatorusi. Na
Biatorusi od poczatku tego roku obowigzuje liniowy podatek dochodowy,
ktory wynosi 12 %, stawka CIT to 24% (podstawowa) a VAT 18 %.

CEL DZIALALNOSCI

Aby uzyskac zezwolenie trzeba sprecyzowac cel w jakim chcemy prowadzié
dziatalno$é gospodarcza. Jesli nasze przedsiebiorstwo nastawione jest na
dziatalnos$¢ handlowg (te niehandlowe w tym opracowaniu pomijamy), to
moze by¢ ono utworzone m.in. w celach: ,skutecznego wsparcia realizacji
umow miedzynarodowych Republiki Biatorus, dotyczacych wspétpracy w
dziedzinach handlu, gospodarki, finanséw, nauki i techniki, transportu, jak
rowniez, wyszukiwania roznych mozliwosci w celu ich dalszego
doskonalenia i rozwijania form wspotpracy".

DOKUMENTACIA

We wniosku (w formie pisemnej) musimy wskazac na jaki okres otwieramy
przedstawicielstwo naszej firmy (okres ten moze by¢ przedtuzony na
wniosek, ztozony najpdiniej na 1 miesigc przed koncem terminu
wygasniecia zezwolenia). Ponadto do wniosku musimy zatgczy¢ (w jezyku
rosyjskim lub biatoruskim — ttumaczenie notarialne badz konsularne)
nastepujgce dokumenty: ,kopie dokumentéw zatozycielskich Zagrofirmy,
zalegalizowane w odpowiednim trybie kopie potwierdzenia rejestracji
Zagrofirmy w upowaznionym organie panstwowym (wycigg z rejestru
handlowego, certyfikat o rejestracji firmy itd.), upowaznienie dla Szefa
przedstawicielstwa, upowaznienie dla osoby, ktéra bedzie upowazniona do
dokonywania czynnosci zwigzanych z otwarciem przedstawicielstwa,
regulamin przedstawicielstwa, oryginat dokumentu potwierdzajacego
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optacenie optaty panstwowej za otrzymanie zezwolenia na otwarcie
przedstawicielstwa”.

PO WYDANIU ZEZWOLENIA

Dziatalnos¢ przedstawicielstwa mozemy rozpoczgé w dniu doreczenia nam
zezwolenia. Jednak jesli w ciggu 6 miesiecy nie rozpoczniemy dziatalnosci,
zezwolenie wygasa. Maksymalnie po 10 dniach od otrzymania zezwolenia
musimy we witasciwej ,terytorialnie inspekcji Ministerstwa ds. Podatkdéw
dostarczy¢ dokumenty konieczne do rejestracji podatkowej oraz
zarejestrowac sie jako ptatnik obowigzkowych optat ubezpieczeniowych i
innych ptatnosci do Funduszu socjalnej ochrony intereséw ludnosci w
rejonowym, badz miejskim, oddziale Funduszu”. Nasze przedstawicielstwo
nalezy réwniez zarejestrowaé¢ w odpowiednim oddziale Belgosstrachu, w
charakterze ubezpieczonego od wypadkéw w pracy i choréb zawodowych.”

Praktyki biznesowe

Polscy przedsiebiorcy zazwyczaj niewiele wiedzg o Biatorusi i jej
gospodarce. Pierwszym wizytom towarzyszy zdziwienie i zaskoczenie, ze
drogi s dobre, panuje porzadek i czystosé, sklepy sg petne towardw, a ceny
zywnosci czesto wyzsze, niz w Polsce, ze wyroby przemystu lekkiego sa
wysokie]j jakosSci a ceny nizsze, ze kwitnie handel na bazarach, ze tak duzo
sie buduje i remontuje, ze potencjat gospodarczy nie jest tak maty jak sie
powszechnie sgdzi i ze jest to europejski kraj, a spoteczeistwo - o podobnej
kulturze i mentalnosci - jest przyjazne Polakom.

Po mitym zaskoczeniu nastepuje zderzenie z rzeczywistoscig: zty stan
finansowy biatoruskich przedsiebiorstw, nakazowo administracyjny,
scentralizowany system zarzadzania gospodarky, pogmatwane i czesto
zmieniane prawo gospodarcze regulujgce prawie wszystko, co mozna
uregulowaé, niski stopien prywatyzacji.

Wiele bteddéw popetnia sie z powodu nieznajomosci jezyka. Przecenia sie na
0got swojg znajomosc jezyka rosyjskiego, a o biatoruskim sadzi sie, ze jest
podobny do polskiego. Powszechne jest kaleczenie jezyka rosyjskiego,
nawet podczas oficjalnych rozmoéw. Wielu biznesmendéw polskich

> http://jarzynski.blox.pl/2009/08/Jak-zalozyc-przedstawicielstwo-naszej-firmy-na.html
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pochodzacych z kreséw sadzi, ze znajomos¢ biatoruskiej mowy potocznej
umozliwi im podpisanie dobrych kontraktéw. Jest to postepowanie
nieostrozne, zwfaszcza, gdy zdarzy sie sytuacja, ze oceny kontraktu
dokonuje sad. Warto wiedzie¢, ze w biznesie na ogdt uzywa sie na Biatorusi
jezyka rosyjskiego i - coraz czesciej - angielskiego. Mowigc jezykiem
potocznym, czy biatoruskim, czy rosyjskim, mozna porozumieé¢ sie w
podstawowych sprawach, ale w biznesie niezbedna jest znajomos¢ okreslen
handlowych, finansowych, prawnych czy technicznych. A zatem od spraw
jezykowych nalezy zacza¢ przygotowania do kontaktéw biznesowych z
Biatorusia. Zlekcewazenie tego etapu moze narazi¢ na rozczarowanie, utrate
prestizu, czasu i pieniedzy. Nalezy, wiec:

- zastanowic sie, kto bedzie rozmawiat i negocjowat w jezyku rosyjskim lub
biatoruskim, kto bedzie ttumaczyt, czy bedzie w stanie czytaé (np. strony
internetowe) i pisa¢ w jezykach oficjalnych Biatorusi?;

- przystosowaé komputer do pracy w jezyku rosyjskim, odswiezyc
znajomos¢ jezyka, kupi¢ stowniki ogdlne i specjalistyczne, poczytaé fachowg
prase lub teksty w Internecie;

- rozwazy¢ wynajecie ttumacza, przynajmniej do przeprowadzenia
kluczowych rozméw i sporzadzenia dokumentdw (orientacyjny koszt
godziny pracy ttumacza wynosi 10-20 USD);

- w przypadku nieznajomosci jezyka - zrezygnowaé z indywidualnych
wyjazddw na rzecz uczestnictwa w misjach gospodarczych, seminariach, a
dopiero pdzniej, przy negocjacjach dwustronnych, zatrudni¢ ttumacza;

- przygotowac¢ materiaty informacyjne i reklamowe w jezyku rosyjskim
(wtedy beda efektywnie wykorzystane i rozpowszechniane takze w innych
panstwach bytego ZSRR).

Na Biatorusi obowigzuje czas wschodnioeuropejski, tzn., ze jesli w Polsce
jest np. godzina 9:00, to na Biatorusi jest godzina 10:00. Czas letni i zimowy
stosuje sie tak samo jak w Polsce. Czas pracy urzeddw i instytucji trwa od
godziny 9:00 do 18:00 z godzinng przerwa na obiad (od 13:00 do 14:00).
Praca w zakfadach o ruchu ciggtym trwa catg dobe, tgcznie z sobotami i
niedzielami (np. remonty ulic i miejsc o duzym natezeniu ruchu). Domy
towarowe sg otwarte w godzinach od 9:00 do 21:00, réwniez w soboty i
niedziele. W poniedziatek wiekszo$¢ sklepow i rynkéw jest zamknieta.
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Stosunek do czasu jest na Biatorusi troche inny niz w Polsce. Czas biegnie
wolniej, nie jest tak ceniony, stownos¢ i punktualnos¢ ma na Biatorusi nieco
inny wymiar.

Nalezy pamieta¢ o dobrym przygotowaniu sie do pierwszego kontaktu z
firma biatoruskg. Nawet najmniejsza firma musi dysponowac atrybutami
przyzwoitego, solidnego przedsiebiorstwa. Postepowac trzeba ostroznie,
mie¢ ograniczone zaufanie, ale okazywac szacunek partnerowi. Planujgc
wstepne koszty nalezy pamieta¢ o zatrudnieniu ttumacza przy oficjalnych
czy finalnych rozmowach, jak réwniez prawnika przy zawieraniu kontraktu,
tworzeniu spotki, zatatwianiu spraw w urzedzie celnym, podatkowym itp.

Eksportujgc nalezy pamietaé, ze najwazniejszg sprawg jest gwarancja
ptatnosci. Przedsiebiorstwa biatoruskie majg na ogot kiopoty finansowe i
jesli nawet sg rentowne, to odczuwajg niedobdr srodkdéw obrotowych,
jakkolwiek ich morale ptatnicze jest wysokie. Nawet, jesli dysponuja
srodkami finansowymi w momencie podpisywania kontraktu, to -
niekoniecznie ze swojej winy - mogg ich nie mie¢ w momencie ptatnosci.
Ufajgc partnerom trzeba sie jednoczesnie ubezpieczac.

Nalezy pamietaé, ze mozna wykorzysta¢ swojg obecnos¢ na Biatorusi do
zarobienia na doradzaniu, posrednictwie, wspodftpracy z firmami zachodnimi,
ktére juz szukajg lub bedg szukaé swojej szansy, a nie majg takich
mozliwosci, kontaktéw i wiedzy o Biatorusi, jak polscy przedsiebiorcy.
Nalezy pamietaé, ze jesteSmy sgsiadami i nie ma narodu blizszego Polakom
niz Biatorusini.

Biatoruski rynek budowlany.

Biatoruski rynek budowlany. Wedfug raportu ,Construction sector in
Belarus 2009 — Development forecasts for 2009-2011”, wydanego w
czerwcu 2009 r. przez firme badawczg PMR, w ciggu pierwszych pieciu
miesiecy 2009 r. warto$¢ wykonanych robét budowlano-montazowych na
Biatorusi wzrosta 0 25, 3% do 6, 9 bin BYR (2, 4 mld $). W tym samym czasie
w Kazachstanie rynek skurczyt sie o 8%, w Rosji o 20%, za$ Ukraina
zanotowata dramatyczny spadek o ponad 55%. Spowodowane jest to
faktem, ze w tych trzech krajach rozwdj sektora budowlanego wspierany byt
w znacznym stopniu przez kapitat zagraniczny, gtdwnie w postaci kredytow.
W chwili, gdy te zrddta finansowania wyschty z powodu globalnego kryzysu
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finansowego, aktywnos¢ w branzy budowlanej ostabta i wiele projektow
budowlanych zostato wstrzymanych lub przesunietych w czasie. Na
Biatorusi za$ wiekszos¢ inwestycji finansowanych jest z budzetu
centralnego, wiec ich realizacja jest kontynuowana. ,Z kolei rynek
nieruchomosci u naszego wschodniego sgsiada nie jest tak rozwiniety jak w
innych krajach WNP, przez co nie wystgpity na nim zjawiska obserwowane
w Rosji czy na Ukrainie, takie jak banka cenowa, chaotyczna zabudowa
miast, przeinwestowanie i przegrzanie rynku”, uwaza Robert Obetkon,
starszy analityk rynku budowlanego w PMR i autor raportu.

[Wartos¢ robot budowlano-montazowych na Bialorusi
(bln BYR i realna zmiana r/r), 2004-2009
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Zrodlo; Raport "Construction sector in Belarus 2009 - Development forecasts
for 2009-201 1", PMR Publications, daial PMR, 2009 m.pmrpubllcaﬂons.mm

Eksperci zauwazajg, iz na Biatorusi bardziej zdecydowane dziatania majgce
na celu liberalizacje gospodarki podjete zostaty dopiero w 2008 i na
poczatku 2009 r., stad tez naptyw inwestycji zagranicznych jest spodziewany
wilasnie teraz. Kilka miesiecy temu dokonano uproszczenia przepisow
zwigzanych z prowadzeniem inwestycji budowlanych oraz
przeprowadzaniem przetargdw, a od poczgtku roku obowigzuje nowy
Kodeks Ziemski. Planowane sg dalsze dziatania: tgcznie w 2009 r. Biatorus
zamierza wprowadzi¢ 52 reformy nakierowane na liberalizacje gospodarki.
Planowane jest ulepszenie prawa podatkowego, antymonopolowego i
regulacji celnych, a takze procedur zwigzanych z obrotem
nieruchomosciami oraz wielu procedur technicznych i administracyjnych.
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Rzad zamierza réowniez uprosci¢ procedury zwigzane z certyfikacjg oraz te
zwigzane z projektowaniem, budowg i oddawaniem do uzytku budynkdéw.
Czynnikiem zas, ktdry juz obecnie utatwia wejscie na rynek biatoruski i
prowadzenie na nim dziafalnosci jest wejscie do tego kraju duzych
zagranicznych bankéw, a takze widoczna poprawa w zakresie wsparcia
biznesu ze strony doradcow, audytoréw i kancelarii prawnych. Wszystkie te
kroki i dziatania w pofaczeniu z ogromnym potencjatem Biatorusi i
mozliwosciami oferowanymi przez ten rynek zwracajg uwage rosnacej
grupy zagranicznych firm, ktére zaczynajg eksportowaé¢ do Biatorusi
materiaty i maszyny budowlane, przejmujg lokalne spoétki budowlane, a
nawet zaktadajg nowe firmy deweloperskie i budowlane. Firmy, ktére juz sg
obecne na tym rynku badZ ogtosity zamiar wejscia nain to m.in.: Pol-Aqua,
Mostostal Export i Polnord z Polski, niemiecki Henkel Bautechnik,
amerykanskie Hudson Capital i Caterpillar, brytyjskie David Samuel
Properties i Zomex Investment, iranskie Kayson i Mobina Group, belgijskie
Euro Immo Star, Electrawinds i AOI, a takze wiele firm z Rosji, Turcji,
Finlandii, Szwecji, Szwajcarii, Czech i innych krajow.

PMR zwraca uwage, iz Biatorus wcigz daleka jest od bycia krajem o duzej
tatwosci prowadzenia biznesu i by osiggna¢ w tym kraju sukces w biznesie
nalezy nauczyc sie dziata¢ w jego specyficznym otoczeniu biznesowym. Jest
to jednak obecnie dobre miejsce do inwestycji dla firm, ktére nie obawiajg
sie podwyzszonego ryzyka, a szczegdlnie dla tych, ktére posiadajg juz
doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci na innych trudnych rynkach, np.
w pozostatych krajach WNP. ,Warto zwrdci¢ przy tym uwage na fakt, ze
wedfug najnowszego raportu Doing Business 2009 sporzgdzonego przez
Bank Swiatowy, Biatoru$ stata sie bardziej przyjaznym miejscem do
prowadzenia biznesu niz Rosja czy Ukraina”, mdéwi Robert Obetkon.
Biatoruskie wtadze aktywnie wspierajg rozwdéj sektora budowlanego w celu
podtrzymania wzrostu catej gospodarki i poziomu zatrudnienia, a takze z
zamiarem poprawy standardu zycia mieszkancéw. W tym witasnie celu
szczegblng troskg objete jest budownictwo mieszkaniowe, w wyniku czego
catkowita powierzchnia mieszkann oddanych do uzytku na Biatorusi w ciggu
pierwszych pieciu miesiecy tego roku wzrosta 0 17.1% do 1, 9 min m2. W
tym samym czasie Rosja i Kazachstan odnotowaty niewielki,
kilkuprocentowy wzrost, natomiast na Ukrainie powierzchnia nowych
mieszkan spadta az o jedng trzecig
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4.2,

taczna powierzchnia mieszkan oddanych do uzytku na Bialorusi

(tys. m’ i zmiana r/r), 2000-2009
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Zrédfe: Raport “Construction sector in Belarus 2009 - Development forecasts
for 2009-201 1", PMR Publications, dzial PMR, 2009 www.pmrpublications.com
Czechy

Wedtug danych Czeskiego Urzedu Statystycznego PKB w 2009 r. zmniejszyt
sie w porédwnaniu do roku 2008 o 4,3%.° Spadek ten zostat spowodowany
zwolnieniem rozwoju gospodarczego na Swiecie. Poziom inflacji w potowie
2009 roku réwniez drastycznie spat do najnizszego poziomu od ostatnich
pieciu lat, przez co ceny oferowanych produktow i ustug wzrosty.

Spadek inflacji oraz PKB przyczynit sie rdwniez do wzrostu bezrobocia w
Republice Czeskiej oraz spowodowat sptonienie gospodarcze kraju ze
wzgledu na stabsze inwestycje handlu i ustug zagranicznych, ktére stanowity
site napedowa kraju.

Biorgc pod uwage rynek pracy w Czechach nalezy zauwazy¢, ze kraj ten po
wejsciu  do krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej nie wprowadzit
ograniczen prawnych dotyczgcych pracy dla cudzoziemcdw oraz rozwoju
inwestycji firm zagranicznych, miedzynarodowych. W kraju prace moze
podja¢ kazdy zainteresowany cztonek Unii Europejskiej.

6

http://praha.trade.gov.pl/pl/aktualnosci/article/a,7256,Dane_wstepne_dotyczace_PKB_Re
publiki_Czeskiej_w_2009_r.html
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Jak wynika z badan ,Barometr matych i sSrednich przedsiebiorstw"
przeprowadzonych przez lzbe Gospodarcza w Republice Czeskiej’ na
przetomie luty — wrzesien 2009 wzrosta o ok. 18% liczba firm pozytywnie
postrzegajacych przysztos¢ gospodarczg kraju. Tym samym spadta liczba
przedsiebiorstw, ktére negatywnie postrzegajg przysztosc, z 62,1% w lutym
na 29,2 % we wrzesniu.

Rys. 1 Badania ankietowe

Luty 2009 Wrzesien 2009
Pozytywna  ocena  przysztosci | 10,2 % 28,5%
przedsiebiorcéw na rynku czeskim
negatywnie postrzeganie | 62,1% 29,2 %
przysztos¢ przez przedsiebiorstwa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.praha.trade.gov.pl

Znaczng cze$¢ czeskiego rynku stanowig duze przedsiebiorstwa
zatrudniajgce powyzej 100 pracownikéw, co stanowi pozywane rokowania
dla wnioskodawcy, ktéry chce rozpocza¢ swiadczenie swoich ustug na
terenie republiki czeskiej.

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Republice Czeskiej

Przedsiebiorcami, w rozumieniu prawa czeskiego, sg osoby prowadzgce
dziatalno$¢ gospodarczg znajdujace sie w ewidencji urzedoéw rejestrujgcych
taky dziatalno$é. Przedsiebiorcami sg zatem osoby wpisane do Rejestru
handlowego ,Obchodni rejstfik” (spotki prawa handlowego), osoby
znajdujgce sie w ewidencji Urzedu ds. Dziatalnosci Gospodarczej
,Zivnostensky UGfad” (osoby fizyczne i prawne), osoby prowadzace
dziatalno$¢ na podstawie odrebnych przepiséw (adwokaci, ttumacze i inne
wolne zawody) wpisane do odrebnych rejestréw oraz osoby wykonujgce
produkcje rolng wpisane do ewidencji przedsiebiorcéw rolnych.

7 http://praha.trade.gov.pl/pl/aktualnosci/article/y,2009,a,5713,.html

Strona 32




INNOWACYINA
GOSPODARKA UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Osoba fizyczna z miejscem zamieszkania lub osoba prawna z siedzibg poza
terytorium Republiki Czeskiej mozie na terytorium Republiki Czeskiej
prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg na tych samych warunkach i w tym
samym zakresie jak osoba czeska, o ile Kodeks handlowy, ustawa o
dziatalnosci gospodarczej oraz odrebne ustawy normujgce takg dziatalnos¢
nie stanowig inaczej.

Podejmowanie dziatalnosci gospodarczej na podstawie przepisow
Kodeksu Handlowego (KH)

Udziat majatkowy osdb zagranicznych w czeskich osobach prawnych

Zgodnie z KH, osoba zagraniczna w celu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na terytorium Republiki Czeskiej moze wnies¢ udziat
kapitatowy do zaktadanej czeskiej osoby prawnej, by¢ wspdlnikiem lub
cztonkiem juz istniejgcej czeskiej osoby prawnej, moze rowniez
samodzielnie czeskg osobe prawng zatozy¢ lub stad sie jej jedynym
wspolnikiem. Osoba prawna moze by¢ zatozona na terytorium RCz tylko wg
prawa czeskiego. W przypadku udziatéw kapitatowych oséb zagranicznych
w czeskich osobach prawnych, osoby zagraniczne majg takie same prawa i
obowigzki jak osoby czeskie.

Prawa majgtkowe 0sdb zagranicznych sg chronione przed wywtaszczeniem
w takim samym zakresie jak prawa oséb czeskich. Wywiaszczenie jest
mozliwe tylko w interesie publicznym, ktérego nie mozna zaspokoi¢ w inny
sposéb i tylko na podstawie obowigzujacych przepiséw prawnych. W
przypadku wywtaszczenia majgtku osoby zagranicznej, Republika Czeska
jest zobowigzang do bezzwtocznej wyptaty odszkodowania, ktére ma
odpowiadaé petnej wartosci rynkowej wywtaszczonego majatku w czasie
wywifaszczenia.

Przeniesienie siedziby

Osoba prawna, zatozona wg prawa innego panstwa i majgca siedzibe za
granicg, w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terytorium
Republiki Czeskiej, moze przenies¢ swojg siedzibe do Republiki Czeskiej.
Przeniesienie siedziby nabywa mocy prawnej z dniem dokonania wpisu do
Rejestru handlowego RCz. Wewnetrzne stosunki prawne osoby prawnej, po
jej przeniesieniu do RCz, reguluje nadal prawo kraju, wg ktérego osoba ta
byta zatozona. Dotyczy to rowniez odpowiedzialnosci wspdlnikdw wobec
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0s6b trzecich, o ile odpowiedzialnos¢ ta nie jest mniejsza niz by to wynikato
z przepiséw prawa czeskiego.

Osoby prawne prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg

Kodeks handlowy RCz wymienia nastepujace rodzaje oséb prawnych —
przedsiebiorstw:

a) spotke jawng (spotka odpowiada za swe zobowigzania catym swoim
majatkiem bez ograniczen);

b) spotke komandytowg (wspdlnicy komplementariusze odpowiadajg za
zobowigzania spotki catym swoim majgtkiem, a wspdlnicy komandytariusze
do wartosci wniesionych wkftadowy);

c) spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig (wspdlnicy odpowiadajg za
zobowigzania spétki do wysokosci wniesionych wktadéw — minimalny
kapitat spétki wynosi 200.000 CZK);

d) spotke akcyjng (akcjonariusze wytwarzajg kapitat akcyjny, ktérym recza
za zobowigzania spétki — najnizsza wartos¢ kapitatu przy spétkach bez
subskrypcji publicznej wynosi 2.000.000 CZK, a przy spoétkach z publiczng
ofertg akcji 20.000.000 CZK);

e) spoétdzielnie (spodtka co najmniej 5 oséb — ewentualnie 2 oséb prawnych
zatozonych w celach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Ilub
zaspokajania innych potrzeb ekonomicznych Iub socjalnych swych
cztonkow).

W relacjach z Czechami nie stosuje sie ograniczen na rynku pracy i
delegowania pracownikow.

Praktyki biznesowe

Spotkania w biznesie

- spotkania nalezy umawia¢ z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym.
Dwutygodniowym w przypadku umawia sie przez telefon lub fax, a
miesiecznym w przypadku uzgodnien drogg pocztows,

- korespondencja handlowa moze byé prowadzona w jezyku angielskim,
chociaz czeski partner odniesie pozytywne wrazenie, jezeli poniesiemy trud
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przetfumaczenia listu na jezyk czeski. W kontaktach polsko - czeskich czesto
kazda ze stron z uwagi na podobienistwo jezykowe, stosuje jezyk ojczysty,

- zapoczatkowujgc korespondencje doradza sie adresowanie listéw na
firme, a nie na okreslong osobe,

- dzien pracy zaczyna sie wczesnym rankiem i koficzy w godzinach srodka
popotudnia. Stad spotkania nalezy planowaé¢ miedzy 9.00 a 12.00 lub
miedzy 13.00 a 15.00,

- unikaé nalezy planowania spotkan w pigtkowe popotudnie,

- wiekszo$é Czechdéw spedza swoje czterotygodniowe wakacje w okresie
miedzy potowa lipca a pofowa sierpnia; dlatego odradza sie planowania
kontaktéw biznesowych w tym okresie,

- godziny pracy w biurach: od 8.00/8.30 do 16.00/16.30, od poniedziatku do
pigtku,

- godziny pracy w urzedach: od 8.30 do 17.00, od poniedziatku do pigtku,
- godziny otwarcia bankéw: od 8.00 do 16.00, od poniedziatku do pigtku,

- godziny otwarcia sklepéw: od 8.00 do 18.00 od poniedziatku do pigtku
(domy towarowe do 19.00); od 8.00 do 12.00 w soboty (domy towarowe do
16.00)

Negocjacje

- jezyk czeski nalezy do grupy jezykdéw stowianskich i jest zblizony do
polskiego (uwaga: nie wszystkie podobnie brzmigce stowa posiadajg to
samo znaczenie),

- znajomos$¢ jezyka angielskiego i niemieckiego staje sie coraz bardziej
powszechna. Ws$réd starszych czeskich biznesmendéw znajomos¢ jezykéw
zachodnich nie jest zbyt powszechna i jezeli zamierzamy porozumiewac sie
po angielsku lub niemiecku dobrze jest skorzystaé z ustug ttumacza,

- odpowiedzialnos¢ za podejmowanie decyzji spoczywa na barkach
jednostki. Indywidualizm jest popierany i przy okres$laniu statusu osobiste
osiggniecia sg wazniejsze anizeli zwigzki rodzinne,
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- Czechow charakteryzuje powsciaggliwy, w poréwnaniu z polskim styl
porozumiewania sie,

- ze wzgledu na blisko$¢ niemieckiego i austriackiego rynku praktyka
handlowa jest czesto bardziej wyrafinowana anizeli w innych panstwach
bytego bloku panistw Europy Srodkowo - Wschodniej,

- zawieranie kontraktu moze wymagac¢ wiele cierpliwosci i kilku wizyt
(szczegdlnie jesli chodzi o warunki kredytowania i ceny), ale wiekszos¢
czeskich biznesmendéw traktuje potencjalnych partneréow z duig
goscinnoscig,

- wielu Czechoéw przyswoito sobie niemiecka sktonno$é¢ do wolnego,
systematycznego analizowania i planowania. Kazdy aspekt transakcji, ktéra
proponujemy zostanie zagtebiony przez kompetentnych pracownikéw. Nie
oczekujmy, ze bedziemy w stanie przyspieszy¢ ten proces,

- jedynie niewielu przedsiebiorcow okaze gotowos¢ nadania szybkiego
biegu procesowi negocjacji,

- nie przechodZmy do sedna sprawy zbyt szybko. Czesi z zasady przed
rozpoczeciem rozmoéw o biznesie lubig krétko porozmawiaé na tematy
ogodlne,

- Czesi znani sg ze swojej goscinnosci, jednak nawigzanie bliskich relacji w
biznesie moze wymagac czasu. Jest to podtoze ograniczen w kontaktach z
cudzoziemcami przed rokiem 1990,

- prezentacja oferty winna by¢ szczegbétowa i precyzyjna,

- materialy promocyjne i instrukcje obstugi, mimo podobienstwa
jezykowego, lepiej przettumaczyé na jezyk czeski,

- W negocjacjach stosowac nalezy realistyczng oferte wyjsciowg,

- istotne zmiany przepisdw prawa handlowego po roku 1990 daty w
rezultacie gmatwanine przepisdw. Nie oczekujmy dobrej znajomosci prawa
od czeskiego partnera. Jezeli trzeba skorzystajmy z ustug czeskiego
prawnika,

- czescy negocjatorzy starajg sie unikac¢ okazywania emocji,
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- waznym elementem nawigzywania wzajemnych stosunkdéw jest wyrazenie
zainteresowania rodzing czeskiego partnera chociaz spotkanie kogokolwiek
z jego rodziny moze szybko lub w ogdle nie nastgpié,

- nie méwmy o Republice Czeskiej jako o kraju Europy Wschodniej,

- w trakcie rozméw na tematy polityczne unikajmy zadawania sprawiajacych
zaktopotanie pytan. Wiele oséb posiadajgcych wystarczajagcy majatek do
prowadzenia samodzielnego biznesu byto w przesztosci dziataczami partii
komunistycznej badz zajmowato sie nielegalnym handlem,

- Czesi sg prostolinijni i potrafig wprost wyrazi¢ swojg opinie. | chociaz maja
negatywne nastawienie do skutkdéw komunistycznej przesztosci,
niekoniecznie muszg we wszystkim pochwala¢ styl zachodni,

- dobrym tematem do rozmow jest sport, a zwtaszcza pitka nozna, hokej na
lodzie, turystyka piesza i kolarstwo,

- mozna réwniez rozmawiac¢ 0 muzyce,

- Czesi produkujg dobre piwa. Tutaj narodzit sie gatunek piwa okreslany jako
pilsner. Czeski piwosz bedzie zadowolony mogac powiedzieé pare stow na
temat czeskiego piwa,

Rynek budowlany

k1, Udziat sekinrs budowlanege w tworzenin PEB w wybranych krajach UE w 2007 7,

HISIFIEI nia
Irlandia
Grac)a
Stowacia
Fortugalia
Finlandia
Luksemixung
Halandia B
Waary |
Migmicy

Erdidin: Qpracowanic wiamme na podstawie depeh OECD
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Rynek budowlany w Czechach jest najlepiej rozwiniety wsréd krajéow CEE.
Wartos$¢ sprzedana budownictwa per capita jest tu najwieksza w catym
regionie, podobnie jak produktywnos$¢ pracownikéw firm budowlanych.
Czechy znajdujg sie rédwniez w czotdwce jesli chodzi o charakterystyki
dotyczace ilosci autostrad, ilosci nowoczesnej powierzchni biurowej w
przeliczeniu na mieszkanca stolicy czy tez wyposazenia domoéow w
podstawowe instalacje. Mimo to czeski rynek nadal oferuje duze mozliwosci
dla firm budowlanych, m.in. w sektorze mieszkaniowym.

Ponad 80% czeskiego rynku materiatéw budowlanych kontroluja wielkie
kompanie miedzynarodowe. Firmy zatrudniajgce wiecej niz 100
pracownikdéw osiggajg faczng roczng sprzedaz w wysokosci blisko 3 mid
euro. Wartos$¢ czeskiej produkcji materiatéw i wyrobéw budowlanych w
2007 r. wyniosta 3,2 mld euro. Ponad 26% tej produkcji przeznaczono na
eksport. W zaspokajaniu krajowego popytu znaczaca role odgrywa import.
Ma on blisko 20-procentowy udziat w rynku czeskim.

Warto podkredli¢ fakt, ze chociaz Czechy i Wegry majg podobng liczbe
ludnosci, czeski rynek budowlany jest o ponad 70 proc. wiekszy niz rynek
budowlany na Wegrzech. Zgodnie z przewidywaniami analitykéw PMR, w
ciggu najblizszych lat ta przewaga jeszcze wzrosnie.

Po latach ciggtego wzrostu, budownictwo w Republice Czeskiej weszto w
faze tagodnej recesji spowodowanej przez swiatowy kryzys gospodarczy,
ktory doprowadzit do braku ptynnosci i zmniejszenie aktywnosci
deweloperskiej. W wyniku tego, poziom produkcji budowlanej skurczyt sie o
okofo 2% w 2009 r., najwiecej probleméw ma tutaj rynek niemieszkaniowy.
Oddanie gotowych mieszkan w 2009 roku nie ulegto zmianie w poréwnaniu
do 2008 r., ale w biezagcym roku bedzie trudniejsze, poniewaz liczba
pozwolen na budowe budynkéw mieszkalnych odnotowata spadek o 10%.
W srednim i dtugim okresie jednak czeski sektor budownictwa bedzie nadal
korzysta¢ z dostepnych atutéw, takich jak niskie koszty budownictwa,
wyksztatceni pracownicy i wysoki poziom wiedzy technicznej. Jesli rzad
zdofa utrzymac deficyt budzetowy pod kontrolg i bedzie w stanie zapewnic
niezbedne finansowanie projektéw z zakresu infrastruktury, inzynierii
ladowej i wodnej powinny one stac sie sitg napedowa dla rozwoju czeskiego
budownictwa.

Kluczowe projekty budowlane (w toku i w planach):
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e Budowa autostrad D1, D3 i D11 autostrad,

e Budowa drég ekspresowych R4, R6, R35 i R52

e Modernizacja 21-kilometrowego odcinka kolejowego miedzy Praga a
Pilznem

e Prace budowlane przy 19 km trasie, pomiedzy linig kolejowg w
centrum Pragi a miedzynarodowym portem lotniczym w Pradze

e Nowy, 10 km odcinek czwartej linii metra w Pradze,

Projekty te nie bedg jednak wystarczajace, aby wywota¢ powazne ozywienie
na rynku budowlanym w tym roku, a budowa budynkéw mieszkaniowych
pozostanie na niskim poziomie. Spowodowane jest to tym, ze deweloperom
wcigz trudno jest uzyskaé finansowanie dla swoich projektéw. Banki
zachowujg sie ostrozne w odniesieniu do rynku nieruchomosci, mimo ze
popyt na nieruchomosci, w tym mieszkaniowych, nadal jest relatywnie silny.
Biezgce problemy z ptynnoscig zostang usuniete dopiero po poprawie
nastrojow na $wiatowych rynkach finansowych.

Firmy budowlane w Czechach byty od 2009 roku pod statg presjg ze strony
rzadu do przystgpienia do kontroli i regulacji dotyczacych zezwolen i
bezpieczenstwa.

Produkcja materiatow i wyrobdéw dla budownictwa w Polsce i Czechach
w 2007 r. (w tys. euro)®

L, Udziat w produkgji
. llos¢ L
Kraj . unijnej w 2007 r.
produkcji
(w proc.)
Polska 10 090 4,7%
Czechy 3297 1,5%

W Czechach funkcjonuja kasy budowlane wspierajgce finansowanie potrzeb
mieszkaniowych spoteczenstwa. Podstawy prawne funkcjonowania kas

8 7rodto: Eurostat.
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4.3.

budowlanych w Republice Czeskiej zapewnia ustawa nr 96 z 1993 o
oszczedzaniu na cele budownictwa i jego wspieraniu przez panstwo z
pdzniejszymi zmianami (Zakon ¢. 96/1993 Sb., o stavebnim sporeni a statni
podpofe stavebniho spofeni a o doplnéni zdkona Ceské nérodni rady ¢&.
586/1992 Sb., o danich z pfijmd, ve znéni zakona Ceské narodni rady ¢&.
35/1993 Sh., ve znéni pozdéjsich predpisti2) oraz rozporzadzenia. Celem
wprowadzenia kas budowlanych byto zapewnienie dogodnych warunkéw
oszczedzania i kredytowania realizacji potrzeb mieszkaniowych szerokiego
spektrum obywateli. Zgodnie z ustawg oszczedzanie na cele budowlane
realizujg kasy budowlane. Kasa budowlana jest bankiem, wykonujgcym
czynnosci okreslone w licencji bankowej, zwigzane z oszczedzaniem na cele
budownictwa mieszkaniowego. Kasa prowadzi indywidualne konto
uczestnika, ktory regularnie (co miesigc) wptaca kwoty okreslone w
umowie. W umowie okresla sie tez sume docelowg oszczednosci. Jest to
suma wszystkich wptat na konto oszczednosciowe, powiekszonych o premie
wyptacane przez panstwo oraz odsetki od wktadéw i premii (pomniejszone
o nalezny podatek dochodowy), a takie wartos¢ pozyczki z oszczednosci
budowlanych. Suma docelowa nie moze by¢ nizsza niz 40 tys. koron.
Wkfady s3 oprocentowane wedtug stawki okreslonej w umowie
(kapitalizacja roczna). Kasa budowlana ma prawo przyznaé preferencyjne
stawki oprocentowania wybranym grupom uczestnikéw.

Stowacja

PKB Stowacji spadt w Il kw. 2009 o 5,3%. rdr. Bezrobocie wzrosto w tym
samym okresie do 11,3% z 10,5 proc. w | kwartale. Stowacki resort finansow
prognozuje, ze PKB Stowacji wzrosnie w 2010 roku o 3,6 %

Stowacja zalicza sie do grupy matych producentéw materiatéw i wyrobéw
dla budownictwa. Przy duzo wiekszym zapotrzebowaniu rynku
wewnetrznego niz produkcji krajowej wyroby te sg na Stowacji relatywnie
drogie, a ponadto trzeba na nie czesto do$¢ diugo czekaé. Niektore
materiaty sg czasami catkowicie wykupywane przez duze firmy budowlane.
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Najwiekszym stowackim producentem materiatéw budowlanych jest
oddziat szwajcarskiej firmy cementowej Holcim (Slovensko) SA.’

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

Stowackie prawo daje dwie mozliwosci prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej: jako osoba fizyczna lub jako osoba prawna. Samozatrudnienie
nalezy do tej pierwszej kategorii.

Osoba fizyczna z zagranicy moze prowadzi¢ dziatalno$é gospodarczg na
identycznych zasadach jak obywatele Stowacji — powinna jedynie spetniaé
ogblne i specyficzne warunki okreslone w ustawie o dziatalnosci
gospodarczej. Osoba fizyczna ma obowigzek zgtoszenia faktu rozpoczecia
dziatalnos$ci gospodarczej we witasciwym dla miejsca dziatalnosci urzedzie
ds. dziatalnoéci gospodarczej (Zivnostensky trad). W niektérych wypadkach
musi rowniez wystgpi¢ o wydanie pozwolenia lub koncesji.

Ogodlne warunki prowadzenia dziatalnosci to ukoriczone 18 lat, zdolno$¢ do
podejmowania czynnosci prawnych oraz niekaralnos¢ za czyny umysine. W
niektérych branzach wymagane jest udokumentowanie odpowiedniego
przygotowania fachowego.

Koncesje wymagane sg w przypadku produkcji, konserwacji, likwidacji i
handlu bronig, amunicjg oraz materiatami wybuchowymi, swiadczenia ustug
w zakresie lotnictwa, transportu osobowego, wymiany walut, ochrony
mienia, aukcji, weterynarii, prowadzenia cmentarzy oraz ustug kurierskich.
Wymagania niezbedne do otrzymania koncesji zawiera ustawa.

Osoby prawne réwniez majg identyczne prawa jak Stowacy, o ile pewne
przepisy nie stanowig inaczej (np. ustawa o dziatalnosci gospodarczej lub
umowy miedzynarodowe). Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
okreslajag Kodeks handlowy Republiki Stowackiej oraz ustawa o dziatalnosci

9 http://www.een.org.pl/index.php/handel-zagraniczny/articles/rynek-materialow-i-

wyrobow-budowlanych.html
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gospodarczej. Poprzez prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez osobe
zagraniczng rozumie sie dziatalno$¢ gospodarczg prowadzong za
posrednictwem przedsiebiorstwa osoby zagranicznej lub jej jednostki
organizacyjnej (oddziatu) powotanej na terytorium Stowacji. Najczestszg
formg prawng prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jest spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig (stowacka spoétka s.r.o.)

Aby rozpoczgé dziatalnos¢, niezbedne jest wpisanie podmiotu do Rejestru
Handlowego. Potrzebne sg dane osoby wnioskujgcej i nowego podmiotu
(nazwa handlowa, siedziba, przedmiot przedsiebiorstwa, wysokos¢ kapitatu
zaktadowego, imiona i nazwiska oraz miejsca zamieszkania 0sob
upowaznionych do podejmowania czynnosci prawnych w imieniu
przedsiebiorstwa itp.). Rejestracje nalezy poprzedzi¢ wizytg w urzedzie ds.
dziatalnoéci gospodarczej (Zivnostensky urad). W Rejestrze Handlowym
niezbedne bedzie przedstawienie zaswiadczenia o zgtoszeniu dziatalnosci
oraz w niektérych przypadkach przedstawienie zezwolenia lub koncesji na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w danym zakresie.

Kodeks handlowy dopuszcza mozliwos¢ powotania jednoosobowej spoétki
prawa handlowego, mozna tez by¢ wspdlnikiem stowackiej lub innej
zagranicznej osoby prawne;j.

Do wniosku o wpis do Rejestru Handlowego nalezy zatgczy¢:
e umowe spotki lub akt zatozycielski oddziatu,
e statut, o ile zostat przyjety,

e pisemne o$wiadczenie administratora wktadu o dokonanej wptacie na
poczet kapitatu zaktadowego, orzeczenie rzeczoznawcy, iz wartosc
wkfadu niepienieznego odpowiada wartosci wymaganego wktadu
pienieznego,

e zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej lub koncesja
wydana przez urzad ds. dziatalnosci gospodarczej,

e wypis z rejestru karalnosci oséb upowaznionych do czynnosci prawnych
w imieniu przedsiebiorstwa,
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e pisemne oswiadczenie zatozyciela, iz nie jest jedynym wspdlnikiem w
wiecej niz dwdch spoétkach z ograniczong odpowiedzialnoscig, jezeli
zatozycielem spofki jest jedna osoba fizyczna,

o jezeli spotke zaktada jedna spdétka z o0.0., pisemne oswiadczenie
zatozyciela, ze nie jest jednoosobowg spdtkg z ograniczong
odpowiedzialnoscig,

e inne dokumenty stwierdzajgce fakty zapisywane do Rejestru
Handlowego.

Dokonanie wpisu do Rejestru Handlowego jest ptatne. Rejestry Handlowe
dla oséb prawnych prowadzone sg w sgdach powiatowych (Okresne sudy)
w siedzibie sagdéw wojewddzkich (Krajske sudy). Znajdujg sie w miastach
wojewddzkich. Rejestracji dokonuje sie w sgdzie wiasciwym ze wzgledu na
siedzibe podmiotu lub innej jednostki organizacyjne;.

Praktyki biznesowe

Stowacja ma opinie miejsca przyjaznego dla cudzoziemcow i inwestoréow
zagranicznych, ktorych przycigga ulgami podatkowymi.

Cudzoziemcy majacy kontakty z mieszkaricami Stowacji opowiadajg, ze
robig oni wrazenie powsciaggliwych i niezbyt pewnych siebie. Nie lubig byé w
centrum zainteresowania, wolg usung¢ sie na drugi plan i odzywajg sie
wtedy, gdy zostang zagadnieci. Wiasciciele sklepdéw, restauracji czy
pensjonatéw wykazujg mato wiasnej inicjatywy i dbatosci o klienta.

Jednoczesnie Stowacy sg ambitni i pracowici. Zwtaszcza ci zamieszkujacy
najlepiej rozwinieta pod wzgledem gospodarczym zachodnig cze$¢ kraju,
Bratystawe i okolice. Tu zyja mitodzi wyksztatceni ludzie, pracujacy w
miedzynarodowych firmach. Mieszkanicy regiondw wschodnich jeszcze
spogladajg z zazdroscig na sasiednie Czechy, przesSwiadczeni, ze nie
doréwnujg im pod wzgledem poziomu zycia.

Jesli okazatoby sie, ze ojczysty jezyk nie wystarcza do prowadzenia
biznesowych negocjacji, nie ma problemu - wiekszos¢ wyksztatconych
tubylcow doskonale wtada angielskim, wielu zna réwniez niemiecki i
wegierski.
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Za gtdwna ceche rdznigcg w biznesowych kontaktach Stowakéw od innych
nacji specjalisci uwazajg ich sktonno$é do unikania jakichkolwiek konfliktdw.
Izba Gospodarcza w Wiedniu ostrzega Austriakdw oraz Niemcéw, ze to, co
w ich krajach uwazano by za ozywiong dyskusje, w Stowacji zostanie uznane
za awanture.

Gdy w rokowaniach pojawi sie drazliwy punkt, nalezy postara¢ sie o
wywazony ton i powsciggliwe okreslenia, stowem - o maksymalnie
taktowne i spokojne opisanie spraw wymagajagcych naszym zdaniem
zmiany.

Podobng ostroznos$¢ nalezy zachowaé¢ w wyrazaniu krytyki. Uwagi pod
adresem danego przedsiewziecia mogg zosta¢ odczytane jako atak na
konkretnego cztowieka, bowiem Stowacy traktujg wszystko personalnie.
Przejawia sie to réwniez w lojalnosci wobec przetozonych, z ktdérymi
pracownicy czesto czujg sie zwigzani silniej niz z firma.

By¢ moze réwniez dlatego w stowackich przedsiebiorstwach wielkg role
odgrywajg tytuty. Nie tylko pisma stuzbowe, ale i e-maile opatruje sie tu
obowigzkowo nagtéwkiem "pan inzynier" oraz "pani doktor".

Tematy do rozmowy

Zycie biurowe nie opiera sie wyfgcznie na sztywnych rytuatach. Wprost
przeciwnie - partner, ktéry bez wstepu polegajgcego na niezobowigzujace;j
pogawedce przejdzie do omawiania intereséw, zyska sobie opinie
sztywniaka bez poczucia humoru. Lepiej jednak darowac sobie potencjalnie
niebezpieczne tematy, takie jak polityka czy kwestie spoteczne. Dobrg
materig do konwersacji bedzie zawsze sport lub turystyka. Plus
zdobedziemy réwniez, jesli przyswoimy sobie kilka nietrudnych dla Polaka
zwrotow w jezyku stowackim.

Jedli jestesmy pedantami czy maniakami punktualnosci, nie oczekujmy od
Stowakdw, ze beda rygorystycznie przestrzegaé ustalonych terminéw czy
regut. PAt godziny poslizgu w planowanym czasie rozpoczecia zebrania jest
tutaj normalne. Podobnie jak duza swoboda w interpretowaniu faktow i
poszukiwaniu najkorzystniejszych rozwigzan, czesto z pominieciem
obowigzujgcych procedur czy przepiséw.

Na Stowacji ogromne znaczenie ma ponadto, kto chce zatatwi¢ dang sprawe
- a wiec kim jest osoba, ktéra dzwoni, pyta, zamawia. Wazne jest, kogo zna i
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kto odniesie korzys¢ z udzielonej pomocy, warto wiec przy wielu sprawach
zdaé sie na posrednictwo tubylcéw. Chocéby w sytuacji, gdy chcemy wynajgc
samochéd i nie przeptaci¢ lub gdy poszukujemy wygodnego lokum w dobrej
cenie.

Goszczac w Stowacji, unikajmy:

e poréwnywania tego kraju do Czech

e mylenia nazw stowackich z czeskimi

* rozmow na temat mniejszosci wegierskiej i romskiej

e domagania sie na stuzbowej kolacji dan wegetarianiskich, praktycznie tu
nieznanych

e bezposrednich uwag krytycznych, zwtaszcza pod adresem konkretnych
0sob.

Rynek budowlany

W stowackim sektorze budowlanym, w odrdznieniu od innych sektorow
gospodarki, przewazaja mate przedsiebiorstwa, zatrudniajgce do 50
pracownikéw. Stanowig one 99,4 proc. wszystkich przedsiebiorstw
budowlanych i realizujg ponad potowe produkcji budowlane;j.
Przedsiebiorstwa srednie (zatrudniajgce do 249 osdb) stanowig 0,5 proc.
wszystkich przedsiebiorstw, duze (powyzej 250 oséb) - zaledwie 0,5 promila
ogo6tu. 99 % produkcji budowlanej realizujg przedsiebiorstwa prywatne.
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Construction output in Slovakia (€ m and y-o-y change), 2001-2009
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Wraz z pogorszeniem koniunktury gospodarczej na Stowacji sektor
budownictwa doswiadczyt znacznego spadku w 2009 r. po dziesieciu latach
wzrostu we wszystkich obszarach budowlanych. W 2010 roku Stowacja w
zakresie budownictwa powraca na sciezke wzrostu, gtéwnie dzieki inzynierii
ladowej i wodnej.

W 2009 roku stowacki przemyst budowlany odnotowat spory spadek po
boomie budowlanym. Produkcja budowlana spadta o 11,3%, w
przeciwienstwie do 12% wzrostu w 2008 roku. Duze obnizenie obrotow
obserwowano w dziatach napraw i prac konserwatorskich. Niewielki wzrost
w pracach budowlanych (0,9%) nie byt w stanie zrdwnowazy¢ gwattownego
spadku inwestycji budowlanych (-15,1%).

W branzy mieszkaniowej kryzys zaczat juz w 2008 r., od powaznego spadku
w drugim kwartale 2009 roku, kiedy to odnotowano zmniejszenie o 50% rok
do roku zamodwienia na nowe budownictwo mieszkaniowe Dziatalnos¢
budownictwa niemieszkaniowego, takze jest znacznie utrudniona, poniewaz
spadt popyt na biura i powierzchnie handlowe. W styczniu 2010 r., rozwdj w
budownictwie nadal sie zmniejszat, ale godny uwagi jest 17% wzrost
zaobserwowany w pracach remontowych i budowlanych. W 2010 r.
najwiekszy impuls wzrostu dla przemystu bedzie pochodzi¢ z projektéw
infrastrukturalnych, ale takze lokalnych graczy oczekujgcych na budowe
budynkdw
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4.4.

Biezgce i proponowane projekty, ktére powinny byé szczegdlnie optacalne
dla przemystu w nadchodzacych kwartatach i latach dotycza:

e Budowa autostrady D1

e Budowa drogi ekspresowej R1

e Budowa drogi ekspresowej R2

e Budowa drég na obwodnicy R3 R4 i drég ekspresowych

e Budowa linii szerokotorowych kolejowych na terenie Stowacji

e Budowa tunelu kolejowego Bratislava

e Budowa nowej elektrowni jadrowe;j i elektrowni gazowych

e Dwa projekty rozbudowy portéw lotniczych

e Budowa nowego stadionu narodowego i nowego portu, w tym
centrum logistycznego

Te projekty beda katalizatorami rozwoju w stowackim budownictwie w
niedalekiej przysztosci. Znacznego odbicia mozna jednak sie spodziewaé
dopiero po poprawie nastrojow na swiatowych rynkach finansowych, kiedy
banki beda bardziej chetne do udzielania pozyczek dla projektow
developerskich. Firmy budowlane na Stowacji ograniczone sg réwniez przez
obcigzenia biurokratyczne, ktére majg by¢ zmniejszone.

Ukraina

Zaktadanie firmy

Polscy przedsiebiorcy moga prowadzi¢ dziatalno$¢ na Ukrainie we
wszystkich formach przewidzianych prawem tego kraju (odmiennie niz
Ukraincy w Polsce): jako oddziaty, osoby fizyczne i spétki. Na Ukrainie sg tez
inne typy spotek niz w Polsce. Nie ma spotki partnerskiej i komandytowo-
akcyjnej. Istnieje za to spotka z dodatkowg odpowiedzialnoscig - podtyp
spotki z 0.0. Takze struktura i ustréj spotek sg odmienne niz w Polsce.

Najczesciej spotykanym btedem jest otwieranie na  Ukrainie
przedstawicielstw polskich przedsiebiorstw — utrudnia bowiem rozliczenia
podatkowe. Mozna tez utworzy¢ state przedstawicielstwo nieposiadajgce
osobowosci prawnej, ale lepiej z tej formy nie korzysta¢, poniewaz w razie
niepowodzenia nie mozna sie odcig¢ od dtugdw przez nie zaciggnietych.

Niezaleznie od wybranej formy dziatalnosci jej zatozyciel musi uzyskaé
ukrainski kod identyfikacji podatkowej. W tym celu przedsiebiorca musi
udaé sie z paszportem do organu podatkowego miejsca, gdzie ma by¢
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prowadzona dziatalno$é. Niestety nie mozna postuzyé sie petnomocnikiem -
przedsiebiorca musi zrobi¢ to osobiscie. Waznym krokiem jest wynajecie
lokalu mieszkalnego gtdwnie po to, aby méc zarejestrowa¢ podmiot
gospodarczy. Moze on oczywiscie stuzyé rowniez jako miejsce prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej - trzeba tylko odpowiednio przygotowaé umowe
najmu.

Nastepnie trzeba wymysli¢ i zarezerwowac¢ nazwe. Na Ukrainie nie ma
mozliwosci zarejestrowania kilku przedsiebiorstw o tej samej nazwie.
Nazwe mozna za to zarezerwowac na 6 miesiecy (za niewielkg optatg).

Najwazniejszym etapem przygotowan jest oczywiscie utworzenie
dokumentéw zatozycielskich przedsiebiorstwa. Wazne, aby przed
rozpoczeciem dziatalnosci doktadnie okresli¢ jej przedmiot — trzeba go
bowiem wpisa¢ do wszystkich dokumentdw zatozycielskich. Dokumentem
zatozycielskim podmiotu gospodarowania (tak okresla sie na Ukrainie
wszystkie przewidziane prawem formy dziatalnosci) jest decyzja o jego
utworzeniu lub umowa zatozycielska, a w wypadkach przewidzianych w
prawie - statut Ilub regulamin. Decyzja o utworzeniu podmiotu
gospodarowania nie musi by¢ umowa, z reguty wystarczy protokét zebrania
zatozycieli.

Spotki akcyjne, z ograniczong odpowiedzialnoscia oraz z dodatkowa
odpowiedzialnosciag dziatajg na podstawie umoéw i statutéw. Do ich
rejestracji przedktada sie wytgcznie statuty, umowa znana jest z zasady
tylko wspdlnikom. Spétki petne (odpowiednik spotki jawnej) i komandytowe
dziatajg wytacznie na podstawie umow zatozycielskich, ktére zgtasza sie do
rejestracji. Warto pamietaé, ze prawo ukraifskie daje ogromne mozliwosci
zmian struktury wewnetrznej podmiotéw gospodarowania.

Najwiekszg putapka dla Polakéw jest uksztattowany w statutach sposéb
kierowania przedsiebiorstwem. Jest tam zapisane rozwigzanie typowe -
kieruje organ wykonawczy: zarzad lub dyrektor. Na Ukrainie oznacza to, ze
organ wykonawczy podejmuje wszystkie decyzje dotyczace spoétki. Statut
trzeba wiec napisa¢ drobiazgowo - dyrektor bedzie mdgt wszystko, czego
mu nie zabronimy.

Inne statutowe putapki to: zapis umozliwiajgcy usuniecie wspdlnika ze
spotki za niedotrzymywanie zobowigzan wobec niej, blokada transferu
pieniedzy, przy okazji préby odejscia ze spotki lub wykluczenia z niej, zapisy
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o zwotywaniu walnego zgromadzenia. Wymyslane sg réwniez rozmaite
konstrukcje w celu unikania kontroli ze strony wspdlnikéw. Warto zatem
zatrudni¢ doswiadczonego prawnika, ktéry skonstruuje odpowiedni statut.

Dla inwestora zagranicznego wazny jest statutowy zapis, ze powstajacy
podmiot jest przedsiebiorstwem zagranicznym (lub z inwestycjg
zagraniczng) oraz ze dokonywana jest inwestycja zagraniczna (wniesienie
wktadéw przez cudzoziemca). Bez tych zapiséw trudno bedzie dokonac
pozniej transferu zysku czy tez odzyskac zainwestowane $rodki.

Zmieniajgc przygotowane przez Ukraincdw dokumenty, nie mozna pisac tak,
jakby to byty dokumenty polskie. Trzeba pamieta¢, ze przedsiebiorstwo
musi dziata¢, opierajgc sie na prawie ukraifskim. Praktyka wskazuje tez, ze
warto opisaé w statucie logo oraz wyglad stempli i pieczatek.

Przy zaktadaniu spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig albo akcyjnej, po
przygotowaniu dokumentow zatozycielskich, nalezy wnies¢ wktad na
fundusz statutowy (odpowiednik polskiego kapitatu zaktadowego).
Woptacajgcy (musi to by¢ Ukrainiec) musi dodatkowo sam zgtosi¢ wptate w
urzedzie podatkowym.

Zaktadajgc otwartg spotke akcyjng, trzeba jeszcze zarejestrowac jej akcje.

Na Ukrainie istnieje tylko jeden sposdb rejestracji przedsiebiorcow: u
panstwowego rejestratora w komitecie wykonawczym miasta lub rejonu, w
ktdrym przedsiebiorstwo ma siedzibe. Siedzibg moze by¢ miejscowosé lub
konkretny adres wskazany w dokumentach zatozycielskich.

Prawo ukrainskie fagodniej traktuje zaktadanie przedsiebiorstw przez
polskie podmioty - mozna sporzadzi¢ dokumenty zatozycielskie po polsku i
przedtozy¢ rejestratorowi ich ttumaczenia na ukraiiski (wraz z oryginatem).
Dla inwestoréw zagranicznych najwazniejsze jest, aby dodatkowo dokonaé
rejestracji spotki jako przedsiebiorstwa zagranicznego. Mozna to zrobi¢ w
siedzibie rejestratora.

Po zarejestrowaniu trzeba sie zgtosi¢ do ubezpieczen spotecznych, jako
ptatnik VAT, trzeba réwniez zgtosi¢ sie po zezwolenie od milicji na pieczatke.
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Nalezy réwniez zatozy¢ rachunek rozliczeniowy w banku, zaréwno w
. . . . . . 10
walucie krajowej, jak i zagraniczne;.

Praktyki biznesowe
Struktura wtascicielska inwestycji

Do niedawna najbardziej rozpowszechniong forma bylo tworzenie
wspolnych przedsiebiorstw polsko-ukrainskich. Obecnie praktyka ta nalezy
do rzadkosci. Dominuje model jednorodny, w ktérym wystepuje jeden
inwestor. Jesli wezmiemy pod uwage doswiadczenia polskiego biznesu,
okaze sie, ze taka formuta sprawdza sie najlepiej i pozwala unikngc
niepotrzebnych napie¢. Nie istniejag tez zadne przestanki, ktére by
uzasadniaty model mieszany. Proces ten znamy z Polski, gdzie kapitat
zachodni w koncu lat 90. ujednolicit strukture wtascicielska.

"Krysza”

Pojecie bardzo popularne, szczegdlnie w latach 90., oznaczajgce w
dostownym ttumaczeniu dach, pod ostong ktérego mozna spokojnie
prowadzi¢ biznes. Najbardziej popularny model kryszy polegat na tym, ze
jakas bardzo wptywowa persona w strukturach miejscowej wiadzy w
zamian za okreslone wynagrodzenie albo udziat w biznesie gwarantowata
bezpieczenstwo i poprawnosé relacji z miejscowq administracjg. Proceder
polegat na tzw. optacaniu sie za mozliwos¢ prowadzenia biznesu. Aktualnie
na Ukrainie nie istnieje potrzeba odwotywania sie do ochrony kryszy, by
moc spokojnie prowadzi¢ swoj biznes. Statym elementem tego mechanizmu
byli na ogdt byli oficerowie milicji i inni przedstawiciele systemu, ktérzy po
upadku systemu musieli wygospodarowaé sobie miejsce w nowej
rzeczywistosci. Jedyne, co potrafili, to wtasnie tego typu ustugi, przy czym
ofiarg padaty wszystkie firmy bez wzgledu na pochodzenie kapitatu. Jedng z
form jej dziatania byta rozbudowa w przedsiebiorstwie systemu tzw.
bezpieki (pracownicy etatowi). Niektérzy polscy przedsiebiorcy nie
posiadajgcy aktualnej wiedzy wrecz sami angazujg sie w znalezienie
wtasciwych kontaktéw, gwarantujgcych bezpieczenstwo inwestycji. My tej
formy nie polecamy, dlatego ze jest ona zbedna, anachroniczna i szkodliwa.
Decydujac sie na tego typu zaleznos¢, trudno nam bedzie sie pdziniej

10 http://wiadomosci.nf.pl/News/528/Zaloz-firme-na-ukrainie/
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uwolni¢ od opiekunoéw, ktorzy, raz poczuwszy zapach pieniedzy, bedg starali
sie za wszelkg cene udowodni¢ swojg przydatnosé. Jezeli prowadzimy nasz
biznes zgodnie z normami prawa, nic nam nie grozi, a chetnym na
wycigganie od nas pieniedzy najlepiej pokazmy drzwi. W zadnym wypadku
nie wolno rozpoczgc spirali optacania sie za zatatwianie czy przyspieszanie
réznych spraw. Jezeli zaptacimy raz — kolejka chetnych bedzie dtuga. Na
poczatku moze byé to meczace, ale potem sie zwraca. W zadnym wypadku
nie mozemy dopusci¢ do tego, by przedstawiciel kryszy zostat naszym
ekspertem od zatrudniania personelu czy wyboru partneréw biznesowych.
W ostatnich latach, w zwigzku z decentralizacjg systemu witadzy i
wykreowaniem sie modelu wielopartyjnego, sytuacja na poziomie
regionalnym bardzo sie skomplikowata. Trudno jest ustali¢, jakiej frakcji
politycznej podlega konkretna stuzba i z kim trzeba rozmawia¢. Najlepiej na
wszelki wypadek unikaé zbyt Scistych kontaktédw ze swiatem polityki. Moze
sie okaza¢, ze zamiast sobie pomdc, narazimy sie innym, o wiele bardziej
wptywowym kregom .

Zagrozenie podjeciem wspotpracy z fikcyjna firma

Jedng z putapek dziatalnosci gospodarczej na Ukrainie jest podjecie
wspotpracy z firma, ktéra w przysztosci okaze sie firmg martwa. Pod tym
pojeciem rozumiemy firme zarejestrowang w sposéb legalny, prowadzacg
dziatalno$é i wspdtprace z innymi podmiotami, ale nieregulujacg swoich
zobowigzan wobec organdw administracji pafnstwowe;.

Ukrainskie regulacje prawne dotyczace prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej zawierajg wymoég podejmowania wspodtpracy handlowej
wytacznie z wiarygodnymi, zarejestrowanymi i ptacacymi wszystkie swoje
zobowigzania podmiotami gospodarczymi.

Wymog ten nie okresla jednak sposobu, w jaki mozna to sprawdzi¢.

Niestety w praktyce okazuje sie, iz nie ma mozliwosci sprawdzenie
prawdziwosci dokumentéw rejestracyjnych oraz stanu takich zobowigzan
danej firmy, jak podatki, VAT, cto, ZUS.

Jako strona nie bedgca wtascicielem firmy nie mamy takich uprawnien.

Przedsiebiorca moze wiec polegaé tylko na udostepnianych mu przez dang
firme dokumentach i informacjach uzyskanych od dyrektora lub prezesa.
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Zatézmy wiec, ze taka wspotpraca sie rozpoczeta.

Firma dziatajgca legalnie otrzymata od firmy nie ptacacej swoich zobowigzan
autentyczne Swiadectwo rejestracji, a nastepnie odpowiednio do
prowadzonych obrotéw stosowne autentyczne opieczetowane i podpisane
umowy, faktury i niezbedne akty.

Trwa wiec wspdtpraca, a przeprowadzane w firmie dziatajgcej legalnie
audyty i kontrole ksiegowe nie wykazg zadnych nieprawidtowosci, poniewaz
kontrole te nie obejmujg swym zasiegiem weryfikacji legalnosci dziatania
innych podmiotéw gospodarczych.

Po pewnym czasie, ktory moze obejmowaé nawet kilka lat, w ramach
standardowych kontroli dziatania nieuczciwej firmy zostang ujawnione.

W nastepstwie takiej sytuacji organy kontroli skarbowej bedg domagac sie
od firmy dziatajgcej legalnie mandatu karnego co najmniej w wysokosci
nieodprowadzonego przez ,firme oszusta” podatku VAT.

W przypadku, kiedy decyzje organdw skarbowych zostang zaskarzone do
sgdu, a kolejne rozprawy beda odsuwaty moment sptaty mandatu karnego,
nastgpi dalsza eskalacja nacisku.

W praktyce sprowadza sie to do tego, ze przeciwko dyrektorowi firmy
zostanie wytoczona sprawa karna grozgca pozbawieniem wolnosci, a
organy skarbowe zablokujg konta firmy, co oznacza catkowite zahamowanie
prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Obydwa dziatania sg w oczywisty sposéb nieproporcjonalnie restrykcyjne w
stosunku do ,,winy” uczciwej firmy, ale wfasnie przez to nie pozostawiaja
zadnej mozliwos$ci manewru.

Kiedy przyparta w ten sposéb do muru firma, kierujgc sie zasadg wyboru
mniejszego zta, zaptaci zasgdzony mandat karny i nie podejmie dalszej walki
prawnej, potwierdzi tym samym zasadnos¢ zasgdzonego mandatu.

Dla urzednikéw skarbowych i sadu przyjecie i zaptacenie mandatu bez
dalszych protestdw oznacza przyznanie sie do winy.

Tres¢ tego podrozdziatu zostata przygotowana przez Pana Macieja
Bossowskiego, bytego Prezesa Stowarzyszenia Przedsiebiorcow Polskich na
Ukrainie.
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Niektore aspekty zarzadzania personelem

Podejmujgc sie prowadzenia firmy w warunkach wschodnioeuropejskich,
musimy liczy¢ sie z istnieniem odmiennosci kulturowych i mentalnych,
spowodowanych gtéwnie przynaleznoscig do bloku komunistycznego. Oto
niektére z nich:

e Specjalna pozycja szefa, ktéry w firmie petni role feudata. Cata
rozdeta struktura organizacyjna nie nadaje zastepcom czy innym
dyrektorom wynikajacej z podziatu zadan samodzielnosci. Petnig oni
raczej funkcje dekoracyjne, asystenckie. Préby bycia kreatywnym
napotykajg zdecydowany sprzeciw.

e Zarzadzanie ma charakter jednoosobowy, pozostali sg od tego, by
stucha¢, a nie wspodtdecydowal. Decyzje podjete kolegialnie nie
bedg cieszyty sie specjalnym uznaniem.

e Szef buduje swoj autorytet w firmie nie tylko poprzez site i
autorytaryzm, ale réwniez przez bycie opiekunem, sedzig, stad duze
znaczenie relacji emocjonalnych, a nie biznesowych. Szef lubi, gdy
sie mu duzo zawdziecza. To cementuje lojalnosc.

e W takim systemie zbedne jest wprowadzanie instrumentéw oceny
efektywnosci pracy, niepotrzebne stajg sie rowniez mechanizmy
oceny przydatnosci zawodowej pracownika. Wiek i staz pracy
odgrywajg wiekszg role anizeli przydatnos¢ do wykonywania
zawodu. Prace zafatwia sie wg kryteridw znajomosci i witasnie
lojalnosci. Konsekwencja jest nieche¢ do programéw szkolen i
rozwoju zasobow kadrowych

e W tym modelu pracownik nie widzi zwigzku wynagrodzenia z praca
(o tym decyduje jego zwigzek z firmg). Wazne jest, ze cos$ robisz, a
nie, jaka jest tego przydatnosé.

e Relacje wewnatrzfirmowe i zewnetrzne cechuje zwyczajowosé, a nie
formalnos¢, oraz brak procedur i standardéw. Szczegdlnych cech
nabiera rytuat, przejawiajacy sie np. w funkcjonowaniu okreslonych
form zycia towarzyskiego.

e Jednoczesnie struktury organizacyjne charakteryzuje duzy stopien
rozbudowania i potwornie dfugie i zbiurokratyzowane drogi
decyzyjne. Nieproporcjonalnie duze zespoty ludzkie koncentrujg sie
na wykonywaniu prac nie majgcych nic wspdlnego z produkcjg
(sprawdzanie, raportowanie).
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e Dla szefa firmy znaczenie posiada wielkos¢ bedacych w jego
dyspozycji zasobow, a nie rentownosc¢ i efektywnos$¢ biznesu, stad
wyjatkowa spoteczna pozycja dyrektorow hut, kombinatéw i innych
gigantycznych reliktdw minionej epoki.

e Nieche¢ do korzystania z outsorcingu wynika z tego, ze zasoby
zewnetrzne stanowig zagrozenie dla potencjatu wtasnego. Zlecanie
komus pracy oznacza¢ musi uszczuplenie zasobow wewnetrznych.

Whioski dla inwestora

Jezeli chcemy, by nasze przedsiebiorstwo byto konkurencyjne wtasnie ze
wzgledu na nowg jakos¢ w zarzadzaniu, to musimy znalez¢ dyrektora, ktéry
bedzie umiat zbudowac swojg pozycje cztowieka silnego bez uciekania sie
do tego wszystkiego, o czym przed chwilg byta mowa. W tym miejscu
zasadne wydaje sie zwrdcenie uwagi na:

e Zachowanie twardych relacji w stosunku do wspdtpracownikdéw.
Jakiekolwiek okazywanie stabosci i rozterek bedzie bezlitosnie
wykorzystane. Spoufalanie sie moze mieé¢ fatalne nastepstwa.
Skracanie dystansu — co w tradycji zachodnioeuropejskiej jest
przyjete — tutaj zostanie odebrane jako przyzwolenie na ,,wejscie na
gtowe”. Odbudowa autorytetu jest (ze wzgledu na jego
niemerytorycznosé) niezwykle trudna.

e Utrzymanie petnej kontroli nad doborem kadr. Pozostawienie tej
dziatki miejscowym kierownikom skonczy sie tym, ze przyjeci przez
nich pracownicy w pierwszej kolejnosci bedg lojalni wtasnie w
stosunku do nich.

e Unikanie zatrudniania na kierownicze stanowiska ludzi z tradycja
pracy w panstwowych  zaktadach, organizacjach  partii
komunistycznej i komsomotu. Wtedy bedziemy mieli sytuacje, w
ktorej beda oni mogli w petni kontrolowac podlegtg sobie jednostke
organizacyjng, tylko my nie bedziemy z tego mieli zadnego pozytku.

Warto réowniez zwrdci¢ uwage na specyficzny zakres pojecia wtasnosci. Na
Wschodzie przywykto sie uwazaé, ze jedynie rzeczy osobistego uzytku, jak
rowniez te, ktére da sie przypisa¢ do konkretnej osoby, stanowig przedmiot
wtasnosci. Traktowanie jako czyjej$s wtasnosci majgtku przedsiebiorstwa ma
tutaj stosunkowo niedtugg tradycje. W efekcie takie wartosci jak czas pracy,
niektore urzadzenia, np. stuzbowe auto, telefon oraz wiele innych rzeczy w
zaleznosci od specyfiki firmy — stanowig dobro wspdlne. W Polsce zjawisko
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to réwniez wystepuje, niemniej jego zakres i stopien spotecznej akceptacji
jest nieporéwnywalny. Niskie zarobki zmuszajg ludzi do szukania
dodatkowych zaje¢. Wykonywanie dwodch lub wiecej prac jest dosc
powszechne i nikogo nie dziwi.'

Ukrainski rynek budowlany

Ukrainski rynek budowlany jest w kryzysie. W ostatnich pieciu latach rynek
budowlany na Ukrainie wzrastat $rednio w tempie dwucyfrowym. Od
poczatku 2008 roku widac jednak wptyw Swiatowego kryzysu finansowego,
ktory spowodowat, ze ukrainskie banki s3 mniej sktonne do kredytowania
inwestycji deweloperskich z jednej strony, z drugiej zas do udzielania
pozyczek na zakup nieruchomosci przez spoteczenstwo - podata firma PMR.

W potaczeniu z nadmiernym obcigzeniem firm budowlanych inwestycjami
w przygotowanie dziatek pod budowe, rosngcymi cenami materiatow
budowlanych i skomplikowanymi procedurami uzyskiwania pozwolen na
budowe, spowodowato to spadek produkcji budowlanej, przy czym
budownictwo mieszkaniowe notuje minimalne wzrosty.

Produkcja budowlana na Ukrainie (mld UAH, wzrost r/r), 2005-2008
53,7
14,3%
459
38,0
34,8
255
2005 2006 2007 I-IX 2007 I-IX 2008
s Produkcja budowlana == \Wzrost realny
Zrddio: Raport "Sektor budowlany na Ukrainie 2008 - Prognozy rozwoju '
na lata 2009-201 1", PMR Publications, tzial PMR, 2008 www.pmrpublications.com |

Wedtug raportu ,Sektor budowlany na Ukrainie 2008 — Prognozy rozwoju
na lata 2009-2011”, wydanego przez firme badawczg PMR, w okresie od
stycznia do pazdziernika 2008 r. wartos¢ robdt budowlano-montazowych na
Ukrainie spadta w ujeciu realnym o 9, 6% rok do roku, osiggajgc poziom 52
mld UAH (10, 5 mld S, 7 mld €). Najwiekszy spadek zanotowano w kategorii

" http://www.msppu.org.ua/article/56
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»,wznoszenie budynkéw i budowli” (0 9, 7%), zas nieco mniej obnizyta sie
wartos¢ robot w zakresie podtgczania w tych budynkach medidow oraz
przygotowywania gruntéw pod budowe (odpowiednio o 7, 9% i 7,8%).
Wzrost produkcji budowlanej odnotowato pie¢ regiondw, w tym najwiekszy,
0 17, 3%, wystapit w miescie Sewastopol na Krymie. Jednoczesnie w dwdch
obwodach, tuzanskim i winnickim, warto$¢ wykonanych roboét spadta az o
jedng czwartg. Poczawszy od maja 2008 r., kiedy to rynek budowlany na
Ukrainie zaczat sie kurczyé, kolejne miesieczne dane wskazywaty na
pogtebianie sie kryzysu w branzy. ,W catym roku 2008 wartos$¢ produkcji
budowlanej spadnie o ponad 12%, gtdwnie z powodu problemdéw na rynku
mieszkaniowym”, uwaza Robert Obetkon, analityk rynku budowlanego w
PMR. W roku 2009 ktopoty z finansowaniem projektéw budowlanych beda
sie przedtuzaty, jednak w zwigzku z niskg bazg 2008 roku i podejmowanymi
przez rzad krokami majgcymi na celu utatwienie dziatalno$ci deweloperom,
spadek produkcji budowlanej nie bedzie tak znaczacy.

Powierzchnia mieszkaniowa oddana do uzytku na Ukrainie
(miIn m?, wzrost r/r), 2005-2008
(+}
10,2 ELES
6.1 5o
2005 20086 2007 I-IX 2007 |-1X 2008
e Powierzchnia mieszkan == \Wzrost

Zricllo: Rapart “Sektor budowlany na Ukrarnie 2008 - Prognosy roawoiu
na lata 2009-201 1, PMR Publications, dzial PMR, 2008 www.pmrpublications.com

Jak podaje PMR, pomimo kryzysu w sektorze mieszkaniowym, w pierwszych
trzech kwartatach 2008 r. tgczna powierzchnia oddanych do uzytku
mieszkan wzrosta na Ukrainie o prawie 6% w poréwnaniu do analogicznego
okresu ubiegtego roku. Jest to jednak zwigzane z koniczeniem projektéw
rozpoczetych w latach ubiegtych lub na poczatku 2008 r., ktére miaty
zapewnione finansowanie. Nowych inwestycji rozpoczyna sie natomiast
niewiele, a znaczna ilos¢ realizowanych juz projektéw zostata zamrozona. W
roku 2009 bardziej prawdopodobne niz zwyzki sg spadki w budownictwie
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mieszkaniowym, ktére utrzymywad sie bedg dopdki banki nie zwiekszg akcji
kredytowej na realizacje projektéw deweloperskich i zakup mieszkan przez
spoteczenstwo. Po wzroscie oprocentowania kredytow hipotecznych nawet
do ponad 20%, grono osdb posiadajgcych zdolno$é kredytowq znaczaco sie
zmniejszyto. Nie oznacza to jednak, ze na Ukrainie brak zainteresowania
poprawg sytuacji mieszkaniowej — popyt ujawni sie, gdy tylko kredyty stang
sie tatwiej dostepne. Pozostate gatezie branzy — budownictwo
niemieszkaniowe i inzynieryjne — réwniez, jak zauwazajg analitycy, borykajg
sie  z niedostatkiem srodkéw finansowych. Kiedy jednak zaréwno
gospodarcza, jak i polityczna sytuacja w kraju uspokoi sie, inwestycje tego
typu powinny nabrac¢ rozpedu, szczegdlnie te zwigzane z przygotowaniami
kraju do Euro 2012 (budowa i modernizacja drdg, linii kolejowych i lotnisk,
projekty sportowe i hotelowe). ,,Pobudzeniu rynku budowlanego maja takze
stuzy¢ zatwierdzone niedawno przez rzad zmiany prawa, ufatwiajgce
dziatalno$¢ deweloperom i sprzyjajagce zmniejszeniu kosztow budowy
mieszkari”, méwi Robert Obetkon.*?

2 Zrédto www.pmrpublications.com
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5.0pis biezacej sytuacji przedsiebiorstwa w
najwazniejszych obszarach funkcjonowania i
prognozy rozszerzenia dziatalnosSci
przedsiebiorcy ze szczegélnym uwzglednieniem
rozwoju poprzez eksport

5.1.

Historia firmy

Firma EGOMIX POLSKA Sp. z 0.0. powstata w 2007 roku. Siedzibg Spoéfki jest
Nowy Sacz. Celem zawigzania Spoétki byto zbudowanie wizerunku
profesjonalnej i godnej zaufania firmy i marki. Od poczatku istnienia
EGOMIX POLSKA Sp. z 0.0. sukcesywnie poszerza asortyment wyrobdéw.

EGOMIX POLSKA Sp. z o.0. oferuje produkty chemii budowlanej wysokiej
jakosci  w  konkurencyjnych cenach, przeznaczone zaréwno dla
profesjonalnych wykonawcoéw jak i uzytkownikéow indywidualnych. Wyroby
posiadajg wymagane prawem certyfikaty i atesty. Obecnie produkty
EGOMIX POLSKA Sp. z 0.0. mozna kupi¢ w hurtowniach budowlanych i
profesjonalnych marketach budowlanych na terenie catego kraju, jak
rowniez za granicg. Podstawowgq strategig firmy na najblizsze lata, jest
stworzenie solidnego partnera gospodarczego na rynku materiatéw
budowlanych i konkurowanie z markowymi wyrobami- dobrg jakoscig,
profesjonalng obstugg, przy zachowaniu konkurencyjnych cen.

Firma Egomix — Polska dziatajgc w formule outsourcingu zleca realizacje
produkcji firmom zewnetrznym. Jako najwiekszego producenta nalezy
wymienic¢ firme Atlas Sp. z 0.0. z todzi. Jest to znany Polski producent
materiatéw budowlanych sprzedawanych réznymi markami. ATLAS to Polski
koncern, dziatajacy na rynku miedzynarodowym. W jej sktad wchodzi
czternascie  podmiotéw  gospodarczych i  trzynascie  zaktadéw
produkcyjnych, a surowcdw dostarcza pie¢ wtasnych kopalni — gipsu,
anhydrytu i piasku kwarcowego. Grupa jest takze wtascicielem ztozy
wapienia w okolicach Opoczna. Sztandarowym produktem firmy sg zaprawy
do prac glazurniczych, jednak dzisiaj jej oferta to takze wyroby niezbedne
przy zaawansowanych technologiach budowlanych — m. in. systemy
ocieplen, samopoziomujgce podktady podtogowe, tynki szlachetne, systemy
izolacji w zakresie hydro- i termoizolacji dachéw, fundamentdéw i tarasow.

Strona 58



INNOWACYINA
GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Od kilku lat grupa umacnia swojg pozycje na rynku produktéw gipsowych,

na ktoérym jest liczacym sie graczem — produkuje wszystko oprdocz ptyt

gipsowo-kartonowych.

Oferowane produkty:

Kleje do systemoéw docieplen:

ZAPRAWA KLEJACA WZKS EGOMIX DO KLEJENIA STYROPIANU |
ZATAPIANIA SIATKI ZBROJENIOWEJ ZASTOSOWANIE: Do przyklejania
ptyt styropianowych i wykonywania na nich warstwy zbrojonej
siatkg z wtdkien szklanych. Bardzo dobra przyczepnos$¢ do nosnych
podtozy i styropianu. Elastyczna, paroprzepuszczalna. Do
szpachlowania nosnych powierzchni otynkowanych, betonowych,
ceramicznych  itp. Musi  by¢ pokryta  warstwg tynku
cienkowarstwowego lub farbg elewacyjng. Stosowany w systemie
ocieplen budynkéw.

ZAPRAWA KLEJACA ZKS EGOMIX DO KLEJENIA STYROPIANU
ZASTOSOWANIE: Do przyklejania ptyt styropianowych zgodnie z AT-
15-6552/2004. Bardzo dobra przyczepno$¢ do nosnych podtozy,
elastyczna, paroprzepuszczalna. Do szpachlowania nosnych
powierzchni  otynkowanych, betonowych, ceramicznych itp.
Stosowana w systemie docieplen budynkdw.

Kleje do glazury, terakoty i gresu:

ZAPRAWA KLEJACA EGOMIX Kz DO KLEJENIA GLAZURY
ZASTOSOWANIE: Zaprawe klejgca EGOMIX KZ stosuje sie do
przyklejania ptytek ceramicznych i kamiennych (za wyjatkiem
marmuru), $ciennych oraz  podtogowych na  podtozach
otynkowanych, betonowych, ceramicznych. EGOMIX KZ mozna
stosowa¢ do murowania, wyrdwnywania powierzchni do grubosci
warstwy 5 mm.

Zaprawy budowlane:

ZAPRAWA TYNKARSKA EGOMIX ZTP POPULARNA ZASTOSOWANIE:
Przeznaczona jest do wykonywania tradycyjnych tynkow
cementowych w kategoriach od 0 do Ill oraz pod wykonczeniowe
tynki mineralne i polimerowe.
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ZAPRAWA MURARSKA EGOMIX ZMP POPULARNA ZASTOSOWANIE
Zaprawa murarska popularna przeznaczona jest do murowania $cian
z cegiet i pustakéw ceramicznych, bloczkéw betonowych oraz cegty
silikatowej. Do wypetniania bruzd np. po robotach instalacyjnych, a
takze wykonywania innych prac remontowych. Zapewnia jednakowe
wiasciwosci robocze, eliminuje potrzebe magazynowania cementu,
wapna i piasku. Do stosowania wewnatrz i na zewnatrz budynkdéw.
ZAPRAWA POSADZKOWA EGOMIX ZP-CM12 CEMENTOWA
ZASTOSOWANIE: Zaprawa posadzkowa cementowa EGOMIX ZP-
cM12 jest przeznaczona do wykonywania podktadéw cementowych
metodg tradycyjng, nie podlegajgcych Scieraniu, pod rdznego
rodzaju warstwy wyktadzinowe wewnatrz i na zewnatrz budynkow,
przy grubosciach naktadanej warstwy od 25 mm. Mozna jg stosowac
jako podktad w suchych pomieszczeniach budynkéw mieszkalnych,
uzytecznosci publicznej oraz innych, jesli parametry techniczne
zaprawy posadzkowej EGOMIX ZP-cM12 spetniajg wymagania
eksploatacyjne i  wytrzymatosciowe wymagane dla tych
pomieszczen.

Grunty i podktady tynkarskie:

PODKLAD TYNKARSKI AKRYLOWY EGOMIX PTA ZASTOSOWANIE
gruntowanie nosnych podtozy mineralnych: cementowych,
cementowo-wapiennych, tynkéw gipsowych, ptyt kartonowo-
gipsowych pod cienkowarstwowe  wyprawy  tynkarskie,
przygotowanie podtozy pod wyprawy tynkowe mineralne i akrylowe,
zalecany w systemach ocieplen budynkéw EGOMIX

Tynki strukturalne:

AKRYLOWY TYNK STRUKTURALNY EGOMIX TA ZASTOSOWANIE
Akrylowy tynk strukturalny EGOMIX TA stuzy do wykonywania
cienkowarstwowych dekoracyjnych wypraw tynkarskich w systemie
ocieplen budynkéw EGOMIX oraz bezposrednio na odpowiednio
przygotowanych podtozach mineralnych. Nie jest zalecany w
systemach ocieplen opartych na wetnie mineralne;.

Styropian:
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e PLYTY STYROPIANOWE EPS 038 DACH/PODtOGA Opis produktu, cel i
sposéb wykorzystania w budownictwie: izolacja cieplna, podtdg,
poddaszy, strychéw uzytkowych i nieuzytkowych w budownictwie
mieszkaniowym i uzytecznosci publicznej, podiég na stropach o
sztywnej  konstrukcji, stropow nad przejazdami, stropdéw
wewnetrznych miedzy = pomieszczeniami  ogrzewanymi i
nieogrzewanymi, podtég na gruncie przy matych obcigzeniach,
dachéw stromych miedzy i pod krokwiami, stropodachéow
wentylowanych  dwudzielnych,  stropodachéw  petnych i
wentylowanych, taraséw, stropow wewnetrznych z izolacja
mocowang do izolacji cieplnej, miedzy $ciang i czesScia muru
mieszanego.

e PLYTY STYROPIANOWE EPS 040 FASADA Opis produktu, cel i sposéb
wykorzystania w budownictwie: izolacja cieplna scian metodg "lekka
- mokrg" lub "lekka - suchg", pod konstrukcja nosna, powierzchni
Scian szkieletowych, nadprozy i osciezy, szczelin zamknietych lub
wentylowanych  $cian  tréjwarstwowych,  wszelkich  $cian
warstwowych, wiencow w metodzie szalunku traconego pod tynk,
ciggtych  warstw  zewnetrznych $cian  szkieletowych, loggi
balkonowych, dachéw stromych pod konstrukcjg nosng, stropéw od
spodu przy konstrukcji "lekkiej - mokrej", stropéw zelbetowych.

5.2. Opisu biezacej sytuacji przedsiebiorcy w
najwazniejszych obszarach funkcjonowania

Opis zostat przygotowany po podstawie taricucha Portera zamieszczonego
na ponizszym rysunku.
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Rysunek 1 tancuch wartosci wedtug Portera

5.2.1. Dzialania operacyjne

Obecnie produkcja prowadzona jest w zaktadzie zlokalizowanym we
Nowym Sgczu. Cato$¢ proceséw produkcyjnych odbywa sie w tej lokalizacji.
Planowanie produkcji obejmuje kilka poziomoéw, ktére pozwalajg na
przejScie  od planowania dtugoterminowego (np. rocznego lub
wieloletniego) dla grup asortymentowych na szczegotowe
harmonogramowanie linii produkcyjnych na kazda zmiane robocza. Proces
planowania zostat przedstawiony na ponizszym rysunku.

m| |T ——{ Panowanie sprzedaty | produlas |
e e ] T ———— -
1 Planoesnie diugnieni- |
_________________________ .+ Mowejsymulacy;ne] |
| Manowanie mlolnoéd | [
| proascEnych J? -+ Gomny harmonogramprodulai |
Produlaia Jlecenia Habyce resnciame
SEyna prdulzyine gt 7T

Rysunek 2 Schemat procesu planowania

5.2.2.Dziatania logistyczne ‘do’

Zapotrzebowania na surowce s generowane przez pracownika firmy, a
surowce i opakowania dostarczane sg przez dostawcéw do zaktadu,
element ten nie stanowi przewagi konkurencyjnej

5.2.3.Dziatania logistyczne ‘od’

Procesy logistyczne ‘od’ realizowane sg poprzez zewnetrzny transport.

Planowany przez specjaliste ds. logistyki. TAK
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5.2.4.Marketing i sprzedaz

Egomix prowadzi bardzo konsekwentng polityke marketingowg, stawia na
bycie dobrym partnerem dla swoich odbiorcéw. Od lat dziatania firmy sg
zwigzane z badaniem rynku na podstawie ankiet jak i na podstawie spotkan
z dystrybutorami. Polityka marketingu opiera sie rowniez na wspodtpracy z
dziatami marketingu partneréw firmy.

5.2.5.Ustugi

Dziatania zwigzane z utrzymaniem ruchu wykonywane s3 przez stuzby
zewnetrzne. Element ten jest neutralny dla procesu budowania wartosci.

5.2.6.Zaopatrzenie

Firma odbiera surowce od najlepszych dostawcéw, korzystajgc z pomocy jak
i wsparcia duzych partneréw firmy niejednokrotnie firma jest w stanie
uzyska¢ ceny porownywalne z duzymi miedzynarodowymi koncernami co
daje jej przewage podczas kalkulowania cen zbytu.

5.2.7.Rozw0j technologii

W branzy chemii budowlanej staty rozwdj innowacyjnych produktéw jest
rownie wazny jak rozpoznawalnos¢ marki. Od poczatku istnienia funkcja
rozwoju tgczy sie z funkcjg marketingu i technologii ( funkcje te realizuje
jeden pracownik) w celu inicjowania i formutowania koncepcji nowych
produktdw i nowych rozwigzan technologicznych oraz poszukiwania
rozwigzan  racjonalizatorskich.  Pracownik  zajmuje sie  réwniez
udoskonalaniem juz istniejgcych produktéw, poszukiwaniem nowych
surowcow i dodatkéw do wyrobdéw chemii budowlanej oraz kreatywnym
rozwojem opakowan w dziedzinie funkcjonalnosci, nowoczesnosci i
innowacyjnosci. Dodatkowe wsparcie w pracach badawczo-rozwojowych
stanowig instytucje badawcze i kontrolne (wyzsze uczelnie, laboratoria
akredytowane, osrodki badan), ktére majg odpowiednie wyposazenie i
uprawnienia do wykonywania réznego typu badan i analiz.

Strona 63



INNOWACYINA
J GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Aby zapewnic¢ klientom wysoki poziom $wiadczonych przez firme ustug

firma stara sie o wprowadzenie systemu ISO 9001:2000.

Element ten bardzo dodatnio wptywa na budowanie wartosci przez Egomix.

5.2.8.Z7ZL

Strategia w zakresie zarzadzania opiera sie na doborze kadr i wiasciwej

organizacji pracy. Spoétka Egomix wybiera wspoétpracownikow, ktdrzy s w

stanie zrealizowad cele stawiane przez zarzad firmy - to podstawa sukcesu.

Stanowiska posiadajg S$cisle okreslone zestawy celdw do osiggniecia.

Element ten jest neutralny dla procesu budowania wartosci.

5.3.  Silne i stabe strony

Silne strony

Opis jego znaczenia

Elastyczno$é cenowa

Ze wzgledu na duzg konkurencje na
rynku materiatéw budowlanych, tylko

wspotpracujacy z
lub
moga proponowac niskie marze.

dystrybutorzy

producentami sami producenci

Mozliwos¢ realizacji
indywidualnych zamoéwien

EGOMIX Polska sp. z moze

zrealizowa¢ produkcje na

0.0.
specjalne
zamowienie danego klienta.

Szybkos¢ realizacji zaméwien

Czas wykonania zlecenia jest czesto
kwestig decydujgcg czy dane zlecenie
zostanie zlecone firmie.

Dotrzymywanie terminow realizacji
zamoéwien

Podczas realizacji duzych zamodwien dla
odbiorcéw instytucjonalnych bardzo
waznym bedzie ich terminowos¢
wykonania. PPHU EGOMIX Polska sp. z
ma dobrze

0.0. zorganizowany i

wydajny proces produkcji.

Wspdtpraca z PHB  Polskimi

PHB skupiajg udziatowcow z catego
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Hurtowniami Budowlanymi kraju, dzieki temu tworzg silng siec
dystrybucji wzajemnie sie
wspomagajaca w negocjacjach

korzystnych cen z producentami oraz w
terminowym realizowaniu dostaw.

Stabe strony Opis jego znaczenia

Mate zasoby finansowe Firma nie jest w stanie zakumulowacd
srodkdw niezbednych do podjecia
ekspansji na rynki zagraniczne.

Mate doswiadczenie w dystrybucji | EGOMIX Polska sp. z o0.0. jest
materiatow budowlanych producentem a swoje produkty
sprzedaje na rynku krajowym poprzez
sie¢ hurtowni PHB, PPHU RAMEX, PPHU
MERKURY

Staba rozpoznawalnos$¢ marki EGOMIX Polska sp. z o0.0. jest
rozpoznawalna jedynie na swoim
terenie, nalezy do marki produktéw
dopiero zdobywajacych zaufanie
klienta.

Brak pracownikbw do obstugi | Odbiorca lub kontrahent zagraniczny
klienta zagranicznego poprzez fachowa obstuge bedzie
chetnie wspétpracowat z firma.

5.4. Gléwne czynniki konkurencyjnosci

Terminowos$¢ wykonania — to kluczowe zagadnienie przy konkurowaniu
ofertowym

Kompetentnos¢ dziatu sprzedaizy — wizerunek firmy tworzony jest w
procesie sprzedazy - od tego w jaki sposdb sprzedawcy zrozumiejg potrzeby

Strona 65



INNOWACYINA
E GOSPODARKA UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

5.5.

klientow i przetozg na specyfikacje zamowienia zalezy wybér firmy, jak i
cena jaka klient zaptaci

Odwzorowanie potrzeb klientéw — klienci przedstawiajg swoje potrzeby w
sposob nieuporzadkowany, wiec zdolnos¢ do przetozenia tego na spdjne
zamowienie decyduje o sukcesie na rynku.

Cena — Ze wzgledu na inwestycyjny charakter projektdw pordéwnanie cen
staje sie czynnikiem réznicujgcym oferentéw.

Prognozy rozszerzenia dziatalnosci

przedsiebiorcy ze szczegolnym uwzglednieniem
rozwoju poprzez eksport

Firma EGOMIX Polska sp. z 0.0. stoi przed ogromng szansg. Panstwa Unii
Europejskiej s3 ogromnym rynkiem importowym. Unia Europejska co roku
zwieksza warto$é importowych produktéw. Polski eksport do krajéw Unii
Europejskiej dynamicznie wzrasta

Nigdy w historii nie byto lepszych warunkéw do prowadzenia dziatalnosci
eksportowej. Do gtownych czynnikdw sprzyjajacych rozwojowi eksportu
naleza:

e fatwos$é komunikacji, szybkos¢ podrézy.

e coraz bardziej jednolity rynek europejski oraz ciggta ekspansja Unii
Europejskiej o nowe kraje cztonkowskie

e wspdlna taryfa celna, stawki celne w niej okreslone sg takie same
dla wszystkich panstw cztonkowskich UE

e w przypadku artykutdw przemystowych wiekszosé¢ importu odbywa
sie na warunkach bezctowych ze wzgledu na rozbudowany system
preferencji (udzielanych partnerom handlowym jednostronnie,
dwustronnie, czy tez w ramach porozumien wielostronnych) oraz
system zawieszen celnych

Dzieki nowy rynkom zbytu firma bedzie mogta wypracowac wiekszy zysk.
Poprzez zdobywanie nowych rynkéw zbytu firma poszerzy zdolnosci
dostrzegania potrzeb klientow, co dodatnio wptynie na rozwdj i jakosc¢
produktow.

Dla tak dynamicznie rozwijajgcej sie firmy jak EGOMIX Polska sp. z o.o.
eksport bedzie szansg jeszcze bardziej dynamicznego rozwoju dla firmy.
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Prowadzac dziatalnos¢ eksportowg firma rozktada ryzyko sprzedazy na wiele

rynkow.

W swojej dziatalnosci eksportowej firma EGOMIX Polska sp. z 0.0. bedzie

chciata sprzedawaé towar
posrednikom handlowym.

bezposrednio odbiorcy koricowemu lub

Rozwdj sprzedazy EGOMIX Polska sp. z 0.0. mozna okresli¢ pozyskiwaniem

nowych Partneréw biznesowych w poszczegdlnych krajach, co powinno

zaowocowalé wzrostem sprzedazy. Ponizsze prognozy zawierajg ponizsze

tabele:

Kraj llos¢ minimalna llos¢ maksymalna
Polska 10 30
Biatorus 6 12
Czechy 4 10
Stowacja 3 8

Ukraina 5 10

Razem 28 70

Taki rozwdj powinien zaprocentowac wzrostem sprzedazy firmy w ciagu

najblizszych lat:

Wozrost sprzedazy % min % max
2011 10% 15%
2012 12% 18%
2013 14% 19%
2014 15% 20%
2015 16% 21%
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INNOWACYINA
GOSPODARKA EUROPEJSKI FUNDUSZ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEJSKA

ROZWOJU REGIONALNEGO

7. 0pis celow i strategii eksportowej

7.1.

7.2.

Celem zdefiniowania celéw strategii marketingowej wykorzystano modelu.
marketing-mix dla ustug (7P):

Produkt (product) — zostang omowione produkty, ktére oferuje EGOMIX
Polska sp. z 0.0.

Cena (price) — zostang omowione zasady polityki cenowej dla
poszczegdlnych produktow

Dystrybucja (place) — zostang omowione zasady dostarczania produktow i
ustug do klientow

Promocja (promotion) — zostang okreslone zasady promowania firmy,
dziatania zwigzane z PR zostang omdéwione w osobnym rozdziale.

Ludzie (people) — zostanie omdwione elementy zwigzane z personelem
obstugujgcym klientéw

Proces (process) — zostanie przedstawiony przebieg $wiadczenia ustugi od
zainteresowania klienta, poprzez informacje, sprzedaz i obstuge
posprzedazowa

Swiadectwo materialne (physical evidence) — zostang oméwione elementy
zwigzane z budowaniem marki dostarczanych ustug

Produkt (product)

Zgodnie z wizjg firmy ustugi i produkty oferowane przez firme maja spetniac
wymagania klientéw w zakresie jakosci, duzego wyboru oraz by¢
zwigzanymi z dostawcami o duzej renomie. Poczgwszy od analizy potrzeb
klienta poprzez dostawe zamowionego towaru firma profesjonalnie dba o
jakos¢ obstugi i zadowolenie klienta.

Gtéwnym celem w tym zakresie jest:
e Zapewnienie produktéw o jakosci odpowiadajgcej wymaganiom
rynkéw lokalnych
Cena - Price

W zakresie cen ustug firma stosuje zasade dostosowania sie do cen
obowigzujgcych na danym rynku.
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Gtéwnym celem w tym zakresie jest:

celem jest takie ustalenie cen aby mozliwe byto konkurowanie na
danym rynku z lokalnymi konkurentami oraz ustalenie cen zakupu
dla Partnera Biznesowego, ktére pozwolg zachecaé¢ Partnera
Biznesowego do wiekszej sprzedazy.

7.3. Dystrybucja - Place

W przypadku rynkéw zagranicznych firma planuje dostawy oferowanych

produktow bezposrednio do punktéw sprzedazy.

Gtéwnymi celami w tym zakresie sa:

minimalizacja kosztéw transportu poprzez optymalizacje transportu
do wielu Partneréw Biznesowych
realizacja kompletnych dostaw zgodnie z harmonogramem danej
inwestycji Partnera Biznesowego

7.4. Promocja - Promotion

Przy produktach typu B2B oraz B2C wystepuje duza potrzeba promoc;ji

bezposredniej, w zwigzku, z czym Whnioskodawca przeprowadzit selekcje

kanatéw stuzgcych promocji. Wytypowane nastepujgce kanaty i narzedzia:

Promocja przez witasng strone www — nastgpi przybudowa strony
internetowej oraz uruchomienie dodatkowych wersji jezykowych
Dobre jej pozycjonowanie - kolejnym etapem dziatalnosci w
Internecie, ktéry bedzie realizowany niebawem, bedzie mocne
pozycjonowanie strony www, tak by po wpisaniu w wyszukiwarke
internetowg stéw  kluczowych, oprocz ogtoszenia i linku
sponsorowanego, adres strony ukazywat sie, jako jedna z pierwszych
wyszukanych  pozycji. Bedacy nierozerwalng czescia doby
komputerdw, Internet jest jednym z najskuteczniejszych, a przy tym
najtaiszych kanatéw promocji zaréwno firmy, jak i jej produktow
oraz budowania marki firmy.

Promocja przez kampanie Google

Uczestnictwo w wybranych wystawach i targach budowlanych
organizowanych przez Partneréw biznesowych

Uczestnictwo w wybranych imprezach branzowych

Wspdlne kampanie marketingowe z partnerami biznesowymi
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7.5.

7.6.

e Promocyjne szkolenia dla klientow - beda to przede wszystkim
szkolenia z zakresu oferowanych przez firme produktéw oraz ich
praktycznego zastosowania w budownictwie

Gtéwnymi celami w tym zakresie s3:

e Wykonanie 4 analiz w zakresie opracowania koncepcji wizerunku
przedsiebiorcy na wybranych rynkach docelowych

e Takie pozycjonowanie produktow aby pojawiaty sie na pierwszej
stronie wyszukiwarek w jezykach lokalnych.

Ludzie - People

W ustugach sprzedazy produktéw budowlanych bardzo wazna jest wiasciwa
prezentacja sprzedawcéw i konsultantéw, jako ekspertow w swoich
dziedzinach. Whnioskodawca zamierza przygotowaé saleskit’y oraz
internetowe bazy wiedzy dla sprzedawcow.

Gtéwnym celem w tym zakresie jest:

e celem jest zapewnienie takiego poziomu wiedzy doradcow w
marketach budowlanych, aby polecali oni produkty dostarczane
przez Beneficjenta

Proces - Process

Od samego poczatku kontaktéw marketingowo-sprzedazowych bardzo
wazny jest proces przygotowania doradcow o wiedzy na temat
sprzedawanych produktow Podobnie jak w dziedzinie produktow
Whioskodawca postawit na najlepsze praktyki.

Proces sprzedazy zostat oparty na metodyce, ktéra koncentruje sie na
zrozumieniu potrzeb Klientdéw po to, aby dostarczy¢ mu jak najbardziej
wtasciwych rozwigzan.

Zgodnie z tymi zatozeniami doradcy sg w stanie diagnozowac potrzeby
klientow, pomagac im okreslaé¢ korzysci, ktére mogg uzyska¢ w zwigzku
zakupem danego towaru.
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7.7.

Swiadectwo materialne - Physical evidence

Whnioskodawca planuje zaistnie¢ na rynkach poprzez zbudowanie sieci
partnerow, a w przypadku rozwoju sprzedazy takze biura na rynkach
docelowych. Bardzo waznym elementem jest budowa strony www

Gtéwnym celem w tym zakresie jest:

e jest wykonanie minimum 50 raportdw zwigzanych z wyszukaniem
Partnerow biznesowych

e przestanie minimum 100 ofert do potencjalnych Partneréw
biznesowych

Strona 90



INNOWACYINA UNIA EUROPEJSKA

GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROFEISKIEUNDLSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

8. Rekomendacje rozwoju dziatalnosci eksportowej

W ramach swojej dziatalno$ci EGOMIX Polska sp. z 0.0. nie prowadzit eksportu.

Zatem nie ma podstaw do analizy poprzednich dziatan i na tej podstawie
przyjecie rekomendacji co do rozwoju dziatalnosci eksportowej. Ze wzgledu na
charakter projektéw nalezy rozwdj eksportu oprzeé na silnej wspdtpracy z
partnerami biznesowymi na danym rynku lokalnym. Takie relacje pomoga w
wypracowaniu najbardziej efektywnej metody sprzedazy produktéw i ustug
Przedsiebiorcy. W tym zakresie stosowane bedg zasady okreslone w
odpowiednich umowach. Nalezy dostosowac sie do cen obowigzujgcych na
danym rynku. Dla Partneréw bardzo wazne jest, aby oprécz ich dziatan udato
sie  zapewni¢ odpowiednig promocje polegajagcg na  wykorzystaniu
wyselekcjonowanych kanatéw, ze szczegdlnym naciskiem na: promocje przez
wiasng strone www — niezbedne jest uruchomienie dodatkowych wers;ji
jezykowych. Dobre pozycjonowanie strony www, tak by po wpisaniu w
wyszukiwarke internetowg stow kluczowych, oprdécz ogtoszenia i linku
sponsorowanego, adres strony Whnioskodawcy ukazywat sie, jako jedna z
pierwszych wyszukanych pozycji. Bedacy nierozerwalng czescia doby
komputeréow, Internet jest jednym z najskuteczniejszych, a przy tym
najtafiszych kanatéw promocji zaréwno firmy, jak i jej produktéw oraz
budowania marki firmy. Uczestnictwo w targach i konferencjach
organizowanych przez Partneréw biznesowych i rekomendowanych przez nich
imprezach branzowych. Bardzo wainym elementem s3 rdéwniez wspdlne
kampanie marketingowe z partnerami handlowymi.

Proces globalizacji oraz towarzyszagce mu stopniowe znoszenie ograniczen w
handlu  miedzynarodowym wzmagajg walke konkurencyjng miedzy
przedsiebiorstwami na rynku wewnetrznym izewnetrznym. Aby utrzymad
pozycje rynkowa, firmy muszg nieustannie sie rozwijac. Przedsiebiorstwa majg
do wyboru dwie drogi: wzrost wewnetrzny polegajacy na inwestowaniu we
wtasng firme lub zewnetrzny, realizowany poprzez fuzje lub przejecia innych
podmiotéw

Stowacja, Czechy, Biatorus, i Ukraina s paiAstwami bedacymi w
zainteresowaniu EGOMIX Polska sp. z 0.0. zwigzanym z rozszerzeniem swojej
dziatalnosci na ich obszarze. Sposréd tych czterech panstw najtrudniejszym
bedzie rynek ukrainski, a najbardziej atrakcyjnym rynek czeski i stowacki.
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Kraje te posiadajg wyraZzne atuty przemawiajgce za skierowaniem tam gtéwnej

uwagi eksp

ortowej:

o dobre potozenie — minimalizacja kosztéw transportu,

przynaleznos¢ Stowacji i Czech do UE, co uproszcza procedury

eksportowe,

rozwijajacy sie rynek w wybranych asortymentach produktow

szczegolnie na Ukrainie i Biatorusi,
duzy rynek konsumentoéw,

sita nabywcza na wyziszym poziomie

niz Polska (poza Ukraing i

Biatorusig).
Kraj Ludnos¢: PKB:
Stowacja 5,4 min 20 300 SSN/mieszk.
Biatorus 9,7 min 11 800 SSN/mieszk.
Czechy 10,2 min 24 200 SSN/mieszk.
Ukraina 45,1 min 6 900 SSN/mieszk.
Polska 38,5 min 16 200 SSN/mieszk.

SSN - standard sity nabywczej na jednego mieszkarica

Planowany wzrost eksportu nalezy uzna¢ za projekt posiadajgcy cechy

rozwigzania zgodne ze zmianami, jakie zachodza w sferze dystrybucji

materiatow budowlanych.

Kryteria brane pod uwage przy

Czy oferowane produkty spetniajg

wyborze produktéw do oferty | podane obok kryteria?
eksportowej (materiaty

budowlane) TAK NIE
Produkt sprzedawany jest z X

sukcesem na rynku krajowym

Produkt wuzyskat akceptacje ze X
strony potencjalnego odbiorcy -
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posrednika

Produkt jest poréwnywalny pod X
wzgledem jakosci z produktami
dostepnymi na rynku zagranicznym

Cena danego produktu w stosunku Xx
do pozyskanej jakosci marki jest
konkurencyjna

Firma posiada silne zaplecze X

magazynowo - produkcyjne

Powyzsze kryteria jednoznacznie wskazujg, Zze istnieje duza szansa, ze
rozszerzenie sprzedazy na rynki zagraniczne w formie sieci punktéw sprzedazy
posredniej lub sprzedazy bezpos$redniej bedzie duzym sukcesem firmy.

Analiza parametréw rynkowych istotnych z punktu widzenia strategii cenowej

Kryteria brane pod uwage przy | Czy rynek na ktérym dziada firma
ustalaniu cen. lub
sam produkt spetnia podane
kryteria?
TAK NIE
Nabywcy nie sg wrazliwi na zmiany X
cen (nie reagujg obnizeniem
zamowien)
Nasz  produkt jest obecnie X
niezbednym  elementem  sieci
dystrybucji materiatéw
budowlanych
Koszt naszego wktadu w rozwdj X
sieci stanowi ufamek kosztéw
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ponoszonych przez odbiorce

Nasz produkt jest powszechnie X
znany i cieszy sie dobrg reputacja

Rynek, na ktérym dziatamy X
dynamicznie sie rozwija

Odbiorca naszego produktu X
uzyskuje wysokie marze.

Oferowane przez nas produkty s3 X
wysokiej jakosci.

Rozszerzenie dystrybucji materiatdw budowlanych na rynki zagraniczne w
formie sprzedazy posredniej i bezposredniej jest udanym pomystem na
dynamiczny rozwdj firmy. EGOMIX Polska sp. z 0.0. w obstudze klienta
zagranicznego moze korzystac z duzego potencjatu handlowo — logistycznego a
przysztosci po dogtebnym spenetrowaniu danego rynku nawigzywad
wspotprace sprzedazowa z lokalnymi producentami.
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9. Wskazanie i uzasadnienie wyboru dziatan do
realizacji przez przedsiebiorce

W § 40 ust.2 w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 7

kwietnia 2008 r. w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju

Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego

Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013 (Dz. U. Nr 68, poz. 414, z pdin. zm.)

okreslone nastepujace dziatania:

1.

udziat w zagranicznych imprezach targowo-wystawienniczych w
charakterze wystawcy;

organizacja i udziat w misjach gospodarczych za granicg;

wyszukiwanie partneréw na rynkach docelowych;

uzyskanie niezbednych dokumentéw uprawniajgcych do wprowadzenia
produktéw lub ustug przedsiebiorcy na wybrane rynki docelowe;
doradztwo w  zakresie strategii finansowania przedsiewzieé
eksportowych i dziatalnosci eksportowej;

doradztwo w zakresie opracowania koncepcji wizerunku przedsiebiorcy
na wybranych rynkach docelowych.

Na podstawie analizy rynkdéw jak i produktédw i ustug Przedsiebiorcy mozna

zarekomendowaé¢  dziatania  najlepiej stuzgce  rozwojowi  eksportu

Przedsiebiorcy:

Dziatanie Opis jego znaczenia dla Przedsiebiorcy
Doradztwo w zakresie | Oferta Przedsiebiorcy jest produktem
opracowania koncepcji | dedykowanym do sektora biznesowego i

wizerunku przedsiebiorcy na | konsumenckiego i ma charakter B2B oraz
wybranych rynkach docelowych | B2C. Dlatego wizerunek przedsiebiorcy i

oferowanych strategicznych produktéw
jest bardzo istotny. Nalezy dostosowac
strategie wizerunkowg Przedsiebiorcy do
wymagan lokalnych  danego  rynku
docelowego w tym celu nalezy opracowad
odpowiednie strategie wizerunkowe
zawierajgce miedzy innymi: opracowanie
strategii promocji na danym rynku.
Przedsiebiorcy na rynku docelowym oraz
analize powodzenia sprzedazy
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strategicznych produktéw przedsiebiorcy
na wybranych rynkach docelowych. Bardzo
istotne sg elementy oznakowania i szaty
graficznej sieci punktéow i produktow,
dlatego nalezy wykonaé analizy wygladu
sieci dystrybucji pod katem potrzeb
wybranych rynkéw docelowych.

Wyszukiwanie partnerow
rynkach docelowych

na

Zgodnie z analizg 7P, ktdérej wnioski zostaty
zawarte w niniejszym opracowaniu, bardzo
wazne  jest znalezienie Partnerow
biznesowych mogacych zostaé¢ klientami
EGOMIX Polska sp. z o.0.. Po okresleniu
listy partneréw na podstawie zakupionych
baz danych oraz wykonanych badaniach

marketingowych niezbedne bedzie
wyselekcjonowania, sprawdzenia
wiarygodnosci grupy docelowej

potencjalnych  partneréw  handlowych.
Kolejnym krokiem bedzie organizacja
spotkan z wyselekcjonowanymi
potencjalnymi partnerami handlowymi,
ktdre pozwolg okresli¢ zakres wspodtpracy,
a takze przygotowac¢ partneréw do
wsparcia sprzedazy eksportowej przez
Przedsiebiorce. Warsztaty te powinny
zawierac:

e Metodyke sprzedazy

e Prezentacje firmy
EGOMIX Polska sp. z 0.0.

e Prezentacja produktéw

e Materiaty marketingowe

Dodatkowo bardzo waznym elementem
jest przygotowanie wzorcéw ofert i uméw
prawnych dla danego rynku zwigzanych ze
wspotpracy partnerami biznesowymi.
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Planowane dziatania eksportowe
wymagajg bardzo duzych naktadow w
zakresie samego wyszukania partneréw
handlowych, a takize przygotowania
Przedsiebiorcy do pdzniejszej wspotpracy.
Aby osiggnac planowane cele eksportowe
Przedsiebiorcy niezbedne jest opracowanie
optymalnej strategii finansowania, ktéra
pozwoli zapewni¢ stabilnos¢ finansowg
Przedsiebiorcy przy wzroscie dziatan
eksportowych. Nalezy zwréci¢ uwage na
relatywnie dtugi czas tworzenia sieci
dystrybucji i  pozyskiwania  nowych
klientow, a takze sam proces wdrozeniowy.
Przedsiebiorca powinien przeanalizowaé
potencjalne  Zrédta  finansowania, a
nastepnie dziata¢ zgodnie z rekomendacja
zawartg w ustugach doradczych.

Doradztwo w zakresie strategii
finansowania przedsiewzieé
eksportowych i  dziatalnosci
eksportowej

Promocja

Zaplanowane koszty promocji w wymiarze
umozliwiajgcym  zrealizowanie zalecen
PARP
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